Эссе - сочинение « Портрет современного управленца».

Автор: Гребнева Виктория Александровна

Место учебы: МБОУ СОШ № 57, г. Воронеж

Научный руководитель: Бочарова Екатерина Юрьевна,

 учитель истории и обществознания, МБОУ СОШ № 57
                                                                                                Управлять - значит предвидеть.
Екатерина II.
      Современное общество « заражено» вирусом успешности. Кто из нас не мечтает быть успешным! Обычные профессии бухгалтера, юриста, логиста и т.д. уже не в тренде. Нынешние герои – управленцы. Без грамотных управленцев не возможна конкурентоспособность страны. Я согласна с высказыванием Екатерины II: « Управлять – значит  предвидеть». Сложные жизненные проблемы не поддаются простым решениям, нужен особый тип управленческого мышления. Попробую немного пофантазировать, и составить портрет управленца. 

   Прежде чем начать его составлять, стоит ответить на вопрос: "Почему все хотят добиться управленческой позиции?" Ради получения значительной материальной компенсации, высокого общественного положения или наличия важных социальных связей? А может, ради достижения большей степени свободы, чтобы не подчиняться вышестоящему руководству? На мой взгляд, все это хорошо, но как хочется быть причастным к тому, что крупно изменит окружающий мир».

     Итак, проясним природу настоящего управленца:

1.  Управленец должен мыслить стратегически. Мне нравится анекдот, который является ярким тому подтверждением. Американец и японец путешествуют в джунглях. Они отдыхают в палатке и вдруг видят тигра. Японец быстро натягивает кроссовки, а американец ему говорит: «Ты думаешь в своих кроссовках убежать от тигра?» Японец в ответ: «Чтобы спастись, мне не обязательно бежать быстрее тигра, достаточно обогнать тебя». Вот пример разных подходов к проблеме. Американец видит всего два элемента — «я» и «тигр», связь между которыми очевидна — «опасность для меня». У японца подход стратегический. Он рассматривает ситуацию как систему, в которую включены все значимые элементы: «я», «тигр» и «американец», и это позволяет ему обнаружить скрытые связи и возможности: «потенциальная добыча тигра не только я, но и американец». Используя неявный ресурс — американца, он ставит перед собой нестандартную цель — обогнать конкурента. 

     2. Управленец, особенно в сфере местного самоуправления должен быть «архитектором отношений с народом», он должен выстроить механизм прямой коммуникации с народом. В  Московской области, где для быстрой реакции власти на запросы людей был создан Центр управления регионом. ЦУР — это новая управленческая модель. Концепция заключена в трех этапах: «Все знаем — быстро решаем — не допускаем». Первый этап предполагает создание тепловой карты проблем, выявление точек напряженности и отображение динамики по проблематикам, волнующим жителей Подмосковья. Второй этап включает оперативное доведение проблем до исполнителей и их качественное решение. Третий этап подразумевает предотвращение аналогичных проблем  в будущем. Эту управленческую модель нужно тиражировать по всей стране.

         3. Управленец кроме постоянного решения проблем должен разбираться с тем, что их вызвало. До тех пор пока он не займется устранением причин проблемы, велики шансы, что они возникнут вновь. Так и получилось с повторным затоплением г. Тулуна и других населенных пунктов Иркутской области в июне 2019г.: 13 погибших, 200 человек госпитализировано, больше 10 тысяч затопленных домов. В чем причина трагедии, губернатор Сергей Левченко, списывал  все на стихию. Тулун был защищен дамбой, власти уверяли население, что  она прослужит еще сто лет, сама простоит и людей защитит. Но не  защитила и сама не устояла. А у одной из дамб, как выяснилось, вообще не было действующей декларации безопасности. И совершенно точно, если нормально заниматься причиной этой проблемы, можно было предотвратить человеческие жертвы.

    4. Хочу отдельно отметить, что став руководителем, не следует думать, что вы уже устроились. Вам нужно постоянно учиться, совершенствовать своё мышление, свои способы организации. Шагать не только в ногу со временем, но и стараться опережать время.  Мне думается, примером сказанному выше является наш премьер – министр, Михаил  Мишустин,  ранее возглавлявший Федеральную налоговую службу (ФНС). Почитав его биографию, я поняла, только постоянное совершенствование, поиск необычных, своих способов организации привели к тому, что ФНС стала ключевым игроком в сфере госинформатизации и в части создания масштабных информсистем. Считается, что во многом именно благодаря информатизации ФНС удалось существенно увеличить собираемость налогов в России.

   5. Управленец должен соблюдать этические рамки,  его профессиональное поведение выполняет роль путеводителя в сложных ситуациях. Этические и поведенческие нормы, служат основой для общественного уважения. Показателен пример: бывший глава Чувашии,  Михаил Игнатьев потерял должность после второго подряд публичного скандала. Сначала он призвал «мочить» журналистов и блогеров, которые критикуют власть, а еще заставил пожарного подпрыгивать за ключами от новой служебной машины. Высокомерие, барство, неумение управлять собой, отсюда и не способность управлять людьми.

   Подводя итоги всему, что сказано выше, добавлю последний,  я считаю, самый существенный штрих к портрету: хочешь быть управленцем,  оглянись в прошлое, вспомни из истории политических деятелей, управленцев, которые достигли самого высокого общественного положения. Какими качествами обладали они, что народ им поверил. По моему мнению,  все люди делятся на серых мышек и ярких личностей. У мышек в жизни бытие определяет сознание,  а у ярких личностей сознание определяет бытие.   Ты, стремящийся к служению народу: мышка или яркая личность. В настоящем управленце все человеческое должно преобладать  над всем политическим. Расшифрую:  готовность взять вину на себя, умение выслушивать различные точки зрения, двигаться дальше даже в условиях разочарования,  доносить свои цели до  соотечественников, признавать свои слабости и т.д. Ну,  что примерим на себя этот «костюмчик»! Не жмет, тогда вперед навстречу людям. Желаю удачи себе и другим, у кого есть мечта,  стать управленцем!

