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Аннотация

В статье рассматривается проблема классификации теорий мотивации с точки зрения из прикладного применения в современной высшей школе. В статье проводится классификация теорий профессиональной мотивации, исходя из ее основания, общности свойств и теоретического уровня организации классификации. В статье проводится анализ современных подходов к классификации теорий мотивации в целом, теорий мотивации, связанных с профессиональным образованием, проводится обзор исследований применения теорий мотивации в практике высшей школы. Выделено четыре группы теорий по следующим основаниям управления профессиональной мотивацией обучающихся: через стимулирование удовлетворенностью деятельностью и ее результатами; через соотношение внутренних и внешних мотивов; через активизацию профессионального интереса; через развитие учебно-профессиональных взаимодействий и межличностных отношений.
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Мотивация – одно из самых сложных психолого-педагогических явлений в высшей школе, которое, с одной стороны, получило свое развитие в многочисленных исследованиях теоретиков и практиков высшей школы, с другой стороны, не исчерпывает своей актуальности в связи с непрерывно меняющимися объективными обстоятельствами образовательной среды. 
Мотивация в целом представляет собой и процесс, и результат, и механизм, характеризующий направление деятельности и поведения человека. Поскольку это явление достаточно многоаспектно, возникает исследовательская задача упорядочить подходы к классификации теорий мотивации, обозначить их прикладное значение для практики высшей школы, тем самым вооружая исследователей основаниями для выбора той или иной теории мотивации при решении теоретико-прикладных задач.
Для того, чтобы решить поставленную задачу необходимо создать методологический подход для классификации. Классификация в современной научной литературе представлена как в широком, так и в узком смысле. Наиболее распространенным в понимании классификации является подход, предложенный Дж.Миллем [8]. Согласно данному подходу, содержание классификации проявляется в распределении изучаемых объектов по разным группам и придание определенного порядка этим группам, объединяющим их в единую систему, и словесное обозначение этих групп. Таким образом, классификация представляет собой устойчивую систему знаний, понятия которой означают упорядоченные группы, по которым распределены объекты изучаемой предметной области на основании их сходства в определенных свойствах [12]. Существенным элементом классификации является ее основание. К основанию следует отнести те особенности изучаемых объектов, по которым эти объекты схожи между собой и отличны от других. Правильность выбора классификации определяет ее надежность и информативность. 

Вторым важным элементом классификации является классификационные группы. Группа складывается из сходных по свойствам объектов, при этом индивидуальные свойства объектов могут варьироваться, но сходность свойств объектов в группе при этом остается постоянным и устойчивым.
Третьим важным элементом классификации общий принцип ее организации, который определяет общность свойств у объектов, принадлежащих к одним и тем же группам, и характер отношений между разными группами. В этом смысле, проявляется принцип теоретического уровня организации классификации.
Таким образом, при проведении классификации теорий профессиональной мотивации мы определяем основания, общность свойств и теоретический уровень организации классификации.

В истории педагогики сложились подходы к классификации теорий мотивации в целом, и теорий мотивации, связанной с профессиональным образованием, в частности. Так, в работе Ю.Е. Галкиной [4] выделены содержательные и процессуальные теории мотивации. К содержательным отнесены теории, описывающие анализ потребностей, лежащих в основе профессиональной мотивации, и соответствующих им стимулов. К процессуальным отнесены теории, непосредственно описывающие мотивационный процесс работника, предсказания результатов мотивационного процесса. В исследовании Е.П. Сымук исследованы теории мотивации труда, которые связаны с отношением человека к труду, что является одним из аспектов профессиональной мотивации. Автор также выделяет и процессуальные, и содержательные теории мотивации, выделяя в них наличие существенного признака – отношение к труду [13]. Автор отмечает, что существенным недостатком проанализированных теорий мотиваций (Д. МакКлелланда, Портера-Лоулера, В. Врума, Д. Макгрегора, Ф. Оучи и др.) является то, что они носят обобщенный характер, не учитывают индивидуальные различия типов работников, считая, что в схожих ситуациях люди в процессе трудовой мотивации действуют одинаково. В исследовании Ю.Л. Муравьева [9] отмечается, что в современных теориях мотивации выделено более двух десятков общих потребностей, которые не сводятся одна к другой и существенно влияют на поведение человека. Автор делает вывод о том, что на современном этапе развития научной мысли единой синтетической теории мотивации, объединяющей основные положения классической науки, нет, а также то, что современные теории мотивации существуют как бы параллельно друг другу, раскрывая различные стороны мотивационных процессов. В исследовании Р.В. Губарева [5] акцент ставится на стимулировании труда персонала, то есть на обеспечение достижения целей организации посредством привлечения и сохранения профессионально подготовленного персонала, сильной и эффективной устойчивой мотивации. В исследовании Н.Н. Симоненко и В.Н. Симоненко [11] обозначены тенденции в трансформации современных моделей мотивации трудового потенциала и за основу взяты изменения различных групп мотивов, а также управление по целям как части системы мотивации. В основе применения теорий мотивации на практике автор обозначил комплексное понимание кадровой политики предприятия. Именно управление трудовыми ресурсами предполагает непрерывный скрининг потенциала и выявления высокоэффективных сотрудников предприятия.
Проведенный обзор исследований приводит нас к выводу о том, что в основу применения теорий мотивации в реальных процессах, связанных с трудовыми отношениями, с профессиональной деятельностью, с проявлением трудового и профессионального потенциала, положены различные аспекты как непосредственно мотивационного процесса, так и его содержательных существенных элементов. Авторы солидарны в части теоретического анализа мотивационных концепций и различны в вопросах их прикладного преломления. Так или иначе, каждый из авторов пытается определить то, насколько эффективно можно использовать мотивационную теорию для повышения профессиональной и трудовой мотивации работника. В нашем исследовании мы ставим задачу поиска таких аспектов мотивационных теорий, которые позволяют выработать практический мотивационный инструментарий в подготовке будущих специалистов в процессе обучения в высшей школе. 

Прикладной аспект применения теорий мотивации в практике высшей школы представлен широким спектром исследований. Так, например, в исследовании Н.Н. Богдан в системе управления мотивацией персонала в высшей школе существенным фактором обозначена корпоративная культура университета, и управление мотивацией опосредуется развитием корпоративной культурой вуза [3]. В исследовании А.Е. Ильина управление мотивацией студентов в период обучения в вузе связано со стимулированием их профессионально-личностного развития [6]. В работе М.В. Амитровой и С.С. Ковалевой представлено значение поощрения и положительной оценки в формировании положительной мотивации у студентов [2]. В другой работе эти же авторы [1] приходя к выводу о необходимых подходах при повышении мотивации изучения иностранного языка курсантами военного вуза. К таковым подходам отнесены информационные, коммуникативные, профессионально-ориентированные. Кроме этого, авторы убеждены, что культурное наполнение содержания обучения существенно повышает мотивацию курсантов. В исследовании О.В. Одеговой к факторам, повышающим профессиональную мотивацию курсантов военного вуза, отнесены психолого-педагогическая компетентность и активность командно-преподавательского состава вуза, создание мотивационно-развивающей среды, а также совершенствование учебно-материальной базы педагогического процесса [10]. В работе Э.Х. Карсанова профессиональная мотивация связана с познавательной активностью курсантов, факторами повышения которой являются сочетание коллективных и индивидуальных форм учебной деятельности, создание творческой обстановки на занятиях, поддержание положительного эмоционального фона, поощрение творческих и инициативных проявлений курсантов [7].
В качестве основания для проведения классификации в нашем исследовании мы обозначаем прикладной аспект теории мотивации, связанный с выявлением не только механизма возникновения мотивационного процесса, но и механизма управления им. При этом прикладной аспект мы рассматриваем с точки зрения его применения в высшей школе при подготовке квалифицированных специалистов. Мотивация обучения в высшей школе и трудовая мотивация специалиста имеют общий элемент - профессионально обусловленное содержание, поэтому целесообразно понимать управление мотивацией обучающихся в высшей школе как процесс применения профессионально ориентированных стимулов и мотивов, воздействующих на профессионально-личностное развитие обучающихся. Исходя из выше сказанного, нами выделены четыре группы теорий мотивации.
Первая группа: управление профессиональной мотивацией через активизацию профессионального интереса. В теориях, относимых к этой группе (В. Врум, А.Г. Здравомыслов, М.Ш. Магомед-Эминов, Ф. Тейлор, В.А. Ядов и др.), объяснение механизма возникновения мотивации проводится через понимание интереса к труду, профессионального интереса. В контексте данных теорий профессиональная мотивация возникает не из жесткой системы актуальных потребностей, а также из того, что в данной ситуации становится интересным человеку. Интерес пробуждается не только как ориентир на выполнение действия, но и как ориентир для выбора стратегии поведения и деятельности. Поэтому управление профессиональной мотивацией с опорой на создание ситуации выбора, в которой у обучающегося возникает обусловленный интерес к определенному содержанию профессиональной деятельности, в соответствии с данными теориями, позволит успешно достигать цели. В качестве примера прикладного значения для высшей школы данной группы теорий можно привести практику проектного управления.
Вторая группа: управление профессиональной мотивацией через удовлетворенность деятельностью и ее результатами. Для теорий, относимых к этой группе (П. Альдерфер, Ф. Герцберг, К. Замфир, Г. Олпорт, и др.), характерно описание мотивов деятельности через осознание удовлетворенности ее результатами, при этом удовлетворенность всегда сопрягается с удовольствием от деятельности. Другими словами, совершаемая деятельность должна осуществляться в позитивном ключе, с личностным и субъективно значимым удовлетворением. Выполняемая работа должна нести радость, удовольствие, а не тягость и непреодолимые трудности. 
Прикладное значение применения данной группы теорий мотивации в настоящее время трудно переоценить. Создать ситуацию успеха – это один из приемов управления мотивации в контексте данного подхода [14]. Управление профессиональной мотивацией через успешность деятельности возможно применяя командные методы управления. Создание команды, ориентировка ее на совместную успешную деятельность, на разделение труда внутри команды, а также на командное преодоление сложностей при решении проблемы создает ситуацию успеха и приводит к формированию устойчивой профессиональной мотивации.

Третья группа: управление профессиональной мотивацией через соотношение внутренних и внешних мотивов. В теориях, относимых к этой группе (Э. Торндайк, К. Левин, Г. Мюррей и др.), утверждается, что поведение человека опосредуется как привлекательными, так и непривлекательными последствиями. Например, к внешним привлекательным последствиям следует отнести положительную оценку, похвалу, поощрение. К внутренним привлекательным последствиям – повышение самооценки, преодоление трудности, достижение субъективно значимого результата (например, в тренировке выносливости, терпения, моральной устойчивости). К непривлекательным последствиям, соответственно, с внешней стороны могут быть такие, как неудовлетворительная оценка, неодобрение поступка товарищами, с внутренней стороны – неудовлетворенность собой и своими действиями, внутренний конфликт, разочарование в своих действиях и т.п. 

Прикладное значение применения данных теорий мотивации заключается в том, что управление профессиональной мотивацией обучающимся в вузе будет состоять в обоснованном, «дозированном» воздействии на привлекательные внутренние и внешние стимулы, а также обоснованном, своевременном, сообразно педагогической ситуации непривлекательным внешним и внутренним стимулам.
Четвертая группа: управление профессиональной мотивацией через развитие учебно-профессиональных взаимодействий и межличностных отношений (Е.П. Ильин, Э. Фромм и др.). В теориях данной группы прослеживается в качестве одного из существенных элементов профессиональной и трудовой мотивации установление благоприятных взаимоотношений с руководителями и коллегами по работе. Человек склонен удовлетворять свои потребности исходя из осознания принадлежности к группе, к ее традициям, установкам, проявляя при этом дружбу и привязанность. Благоприятный психологический климат, а также разделяемая всеми корпоративная культура позволяют управлять профессиональной мотивацией сотрудника. Для высшей школы прикладное значение данных теорий имеет в том смысле, что именно на этапе профессиональной подготовки возможно управлять развитием мотивации, так как закладываются основы умений работы в коллективе, формируется способность к продуктивным межличностным профессиональным контактам, а также создается воспитывающая среда для профессионально-личностного развития будущего специалиста.
Заключение:

Подводя итог проведенному исследованию, отметим, что теории мотивации применительно к профессионально-личностному развитию обучающихся в высшей школе объясняют механизмы возникновения профессиональной мотивации, направляют будущих выпускников на осознанную трудовую мотивацию. Прикладным аспектом применения теорий мотивации в высшей школе является управление мотивацией обучающихся, понимаемый как процесс применения профессионально ориентированных стимулов и мотивов, воздействующих на профессионально-личностное развитие обучающихся. Проведенная классификация теорий мотивации позволила выделить четыре группы по следующим основаниям управления профессиональной мотивацией обучающихся: через стимулирование удовлетворенностью деятельностью и ее результатами; через соотношение внутренних и внешних мотивов; через активизацию профессионального интереса; через развитие учебно-профессиональных взаимодействий и межличностных отношений.
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