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Введение

Переход на новые стандарты представил для организации процесса воспитания и обучения обучающихся требования к планируемым результатам программы. Ребенок должен иметь определенные личностные качества, быть мотивированным к учебной деятельности, овладеть универсальными учебными действиями (познавательными, регулятивными, коммуникативными), составляющие основу умения учиться. Особый интерес имеет регулятивная часть универсальных учебных действий, поскольку она позволяет обеспечивать эффективную организацию учебной деятельности.
Сегодня достаточно большое количество детей с повышенным и высоким уровнем тревожности, что находит выражение в повышенном беспокойстве, неуверенности, эмоциональной неустойчивости. Уровень тревожности в современных стрессовых и экологически неблагоприятных внешних условиях становится одним из определяющих факторов в становлении личности ребенка. Многие основные его свойства и личностные качества формируются в данный период жизни. От того, как они будут заложены, зависит все его последующее развитие. Таким образом, перед образовательными организациями стоит проблема организации педагогических условий, способствующих формированию саморегуляции у младших подростков, имеющих высокий уровень тревожности.
Особенности педагогических условий по организации основного среднего образования через систему различных средств рассматривали в своих исследованиях А.К. Бикметова [6], В.В. Зайцев [12], М.О. Зотова и др.
Однако они больше внимание уделяют потенциалу учебных средств, внешним стимулам, а не к внутренним психическим механизмам. Трудности школьников в обучении, содержание тревожности и страхов стали предметом изучения в работах А.В. Микляева [28], А.М. Прихожан [48], Л.В. Полунина [46] и др.
Саморегуляция на уровне процесса рассматривалась в исследованиях А.К. Осницкий [38], В.И. Моросанова [32], Е.А. Марьенко [26] и др. Структуру саморегуляции в учебной деятельности разного возраста исследовала Н.Ф. Круглова. Формирование саморегуляции учебной деятельности школьников среднего звена исследовала М.В. Полянцева. Изучение саморегуляции рассматривалось в разных возрастах и с различными компонентами, однако личностные качества обучающихся в начальной школе с тревожностью мало изучены.
Анализ практики образования в среднем звене показывает, что даже в благоприятных условиях учебного процесса любой вопрос и учебное задание вызывает у детей затруднения в управлении своим эмоциональным состоянием в ситуациях тревожности. Такие проблемы выявления причин тревожности детей рассмотрены в исследованиях Р.Б. Аугис, П.Г. Дженкинс, А.И. Захарова, В.Л. Леви, Д.И. Фельдштейна, О. Холодовой, Н.И. Чуприковой и др. Их методики можно адаптировать к мобилизации познавательных усилий учащихся в ситуациях учебных затруднений и связанной с ним тревожностью.
Объект исследования - психическое развитие младших подростков с тревожностью.
Предмет исследования - педагогические средства развития саморегуляции поведения у младших подростков с тревожностью.
Цель исследования – разработать и реализовать программу развития саморегуляции у младших подростков с тревожностью педагогическими средствами.
Гипотеза исследования – снижение тревожности у младших подростков будет успешнее, если в своей деятельности педагог руководствуется:
· принципом воспитывающего обучения;
· обучает младших школьников навыкам саморегуляции;
· использует индивидуальный подход.
Согласно гипотезе и цели исследования решались следующие задачи:
· изучить понятие «тревожность» в психолого-педагогическом дискурсе;

· выявить возрастную специфику функционального состояния младшего школьника при развитии тревожности в учебном процессе;

· определить педагогические средства регулирования тревожности у младших школьников

· уточнить концептуальные основания педагогической модели регуляции тревожности у младших школьников;

· разработать и реализовать программу развития саморегуляции у младших школьников с тревожностью, обосновать ее эффективность.
Теоретическая основа исследования представлена: теорией развивающего обучения (В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д.Б. Эльконин); положениями о закономерностях психического развития младшего школьника (Л.И. Божович, Л.С. Выготский, Д.И. Фельдштейн и др.); исследованиями психолого-педагогических проблем неуспеваемости школьников (Н.А. Менчинская); психолого-педагогическими исследования функций малых групп и условий оптимизации общения в системе «учитель-ученик», «ученик-ученик» (А.В. Мудрик, Л.И. Новикова, А.А. Реан и др.); концепция личностно-ориентированной педагогики (Е.В. Бондаревская, В.В. Давыдов, П.Ф. Каптерев и др.).

Методологическая основа исследования: гуманистический подход в образовании и воспитании (Ш.А. Амонашвили, Д.М. Маллаев, А. Маслоу, А.Н. Нюдюрмагомедов, В.А. Сухомлинский, Е. Ямбург); теория и методика педагогического сопровождения и поддержки детей (Э.М. Александровская, О.С. Газман, Н. Касыцина, И.М. Никольская, С.М. Юсфин, Е. Ямбург); методика выявления тревожности (А.М. Прихожан) и методика диагностики саморегуляции поведения.
Системно-структурный, отражающий всеобщую связь и взаимообусловленность объектов, явлений и процессов социальной реальности (Б.П. Ананьев, С.Л. Рубинштейн и др.);

1. Личностно-ориентированный, требующий признания уникальности каждой личности, прав на свободу и уважение, а также опирающийся на естественный процесс развития и саморазвития личности (Е.В. Бондаревская, И.С. Якиманская и др.);
Для решения поставленных задач использовались следующие методы 
исследования:
- теоретические (анализ философской, социологической, психолого-педагогической литературы по проблеме исследования; анализ, синтез и обобщение эмпирических данных; причинно-следственный анализ данных предшествующего опыта; моделирование);

- эмпирические (диагностические: анкетирование, опрос, тестирование, беседы с детьми, родителями, воспитателями); обсервационные: наблюдение, фиксирование результатов; экспериментальные: констатирующий и формирующий эксперименты), количественные и качественные методы обработки и интерпретации данных, полученных в ходе исследования.

Опытно-экспериментальной базой исследования является МБОУ СОШ №44 г. Краснодара.
Научное исследование проходило в несколько этапов:
I этап (2015-2016 гг.) - проблемно-поисковый: определение цели, задач, объекта и предмета исследования; выдвижение и разработка гипотезы; определение этапов опытно-экспериментальной работы; основных теоретических положений, методологических подходов, формирование констатирующего эксперимента.

II этап (2016-2017 гг.) - опытно-экспериментальный: осуществлялся формирующий эксперимент, разрабатывалась и проверялась программа регулирования тревожности у детей младшего школьного возраста.
III этап (2017-2018 гг.) - заключительный: осуществлялся анализ результатов, полученных в ходе исследовательской работы; оценивалась эффективность проведенной работы, уточнялись выводы; осуществлялось оформление материалов; разрабатывались и внедрялись в практику рекомендации по результатам исследований; определялись перспективы дальнейшего исследования проблемы.
Научная новизна результатов исследования заключается в следующем:


- определен педагогических средств, направленных на регулирование тревожности у детей младшего школьного возраста;

- реализована программа регулирования тревожности у детей младшего школьного возраста в учебном процессе.

Теоретическая значимость результатов исследования заключается в том, что:
- выявлены педагогические средства регулирования тревожности младших школьников в учебном процессе;


- определена взаимосвязь процесса между эмоциональным состоянием тревожности поведенческими проявлениями у младших школьников в учебном процессе.
Практическая значимость исследования состоит в том, что предложенная программа регулирования тревожности младших школьников может быть использована в образовательных организациях различного типа с целью, повышения уровня адаптации ребенка к учебному процессу.

Положения, выносимые на защиту:
1.  Деятельность педагога по регулированию тревожности у детей младшего школьного возраста в учебном процессе является целенаправленной, осуществляется планомерно, с комплексным охватом таких личностных проявлений как эмоциональное состояние и поведение.  
2. Программа регулирования тревожности у детей младшего школьного возраста в учебном процессе предусматривает комплексную систему педагогических средств, регулирующих педагогический процесс и уникальное наполнение содержания данного процесса.
3. Экспериментально апробированная Программа регулирования тревожности у детей младшего школьного возраста в учебном процессе может служить ориентиром учебно-воспитательной деятельности всех участников педагогического процесса, для повышения эффективности процесса адаптации ребенка к школе.
Структура работы. Магистерская диссертация состоит из введения, двух глав, включающих шесть параграфов, заключения по главам, выводов, практических рекомендаций, списка используемой литературы и источников (всего 63) и приложения (всего 1).
1 Теоретические основы исследования педагогических средств регуляции тревожности у младших школьников
1.1 Исследование проблем тревожности в психолого-педагогическом дискурсе
Впервые проблема тревожности была рассмотрена в трудах 3. Фрейда. Книга «Торможение. Симптом. Тревожность», является основополагающей работой Фрейда по данной проблеме. З. Фрейд выделяет три типа тревоги: реалистическую, невротическую и моральную. Реалистическую тревогу он характеризует как эмоциональную реакцию на реальную опасность и угрозу внешнего мира. Она может ослаблять, снижать способность человека эффективно справляться с источником опасности [60, с.128]. К этому типу можно отнести тревожную реакцию детей на учебные задачи, рамочные требования учителей, родителей и взрослых. Ее можно и назвать ситуативной, так как при ответе или уходе от него состояние тревоги снимается до следующей встречи с ней. Но такой опыт преодоления ситуативной реалистичной тревоги и полезен, поскольку это помогает детям обеспечить самосохранение. Эмоциональная реакция на угрозу того, что неприемлемые импульсы душевного состояния становятся осознанными, а не только чувственными, З. Фрейд назвал невротической тревогой. Она, по мнению Фрейда обусловлена боязнью того, что сам человек (ребёнок) может оказаться не способным контролировать инстинктивные побуждения и они могут прийти в противоречие с внешними требованиями.
В психологии существуют различные определения понятия тревожности, но несмотря на разность определений все исследователи сходятся в том, что понятие тревожности должно рассматриваться дифференцированно - в качестве ситуативного явления и в качестве личностной характеристики, учитывая её переходную динамику.
А.М. Прихожан, давая определение понятию «тревожность», говорит о
том, что «тревожность - это переживание эмоционального дискомфорта, это может быть связано с тем, что человек ожидает неблагополучия или предчувствует грозящую опасность» [49].
Р.С. Немов под тревожностью понимает «свойство человека, которое характеризуется тем, что человек испытывает повышенное беспокойство, чувство страха и тревоги в специфических для него ситуациях социального характера» [47].
В.В. Давыдов считает, что «тревожность - это индивидуальная психологическая особенность, для которой характерна повышенная склонность к беспокойству в самых различных жизненных ситуациях, в том числе в тех, которые не представляют никакой угрозы и не должны вызывать такой реакции» [47].
Л.А. Китаев-Смык, отмечает, «что в последние годы широкое распространение поучили определения тревожности как черты характера и ситуационной тревожности, которое было предложено Спилбергом» [57].
Согласно концепции Спилберга, «тревога - это реакция на грозящую опасность, реальную или воображаемую, эмоциональное состояние диффузного безобъективного страха, характеризующееся неопределенным ощущением угрозы, в отличие от страха, который представляет собой реакцию на вполне определенную опасность. Тревожность - индивидуальная психологическая особенность, состоящая в повышенной склонности испытывать беспокойство в различных жизненных ситуациях, в том числе и тех, объективные характеристики которых к этому не предрасполагают. Высоко тревожные индивиды воспринимают ситуации или обстоятельства, которые потенциально содержат возможность неудачи или угрозы, более интенсивно. Ситуация тревоги сопровождается изменением в поведении или же мобилизует защитные механизмы личности» [57].
По мнению А.В. Петровского «тревожность - это склонность индивида к переживанию тревоги, которая характеризуется низким порогом возникновения реакции. Уровень тревожности, как отмечает автор, значительно возрастает при нервно-психических и соматических заболеваниях. По словам автора тревожность также характерна для здоровых людей, которые переживают последствия психологической травмы. У многих людей, по мнению А.В. Петровского, в состоянии тревожности находить отражение неблагополучия личности» [44].
Современные исследователи заняты поиском различий ситуативной тревожности, которая обусловлена конкретной ситуацией, и личностной тревожности, которая является устойчивой характеристикой личности, чертой ее характера. Современные исследователи пытаются разработать более совершенные методы, которые позволили бы проанализировать тревожность, как результат взаимодействия личности и людей ее окружающих.
Г.Г. Аракелов, Н.Е. Лысенко, Е.Е. Шотт, считают, что тревожность - это термин, который имеет несколько значений. Одни описывают его как определенное состояние индивидов в ограниченный момент времени. Другие описывают тревожность как устойчивое свойство любого человека. Это, по мнению авторов, позволяет подходить к термину «тревожность» с различных точек зрения [2].
Тревожность обусловлена генетически детерминированными свойствами функционирующего мозга человека, что постоянно повышает уровень эмоционального возбуждения и тревоги.
Многие авторы считают тревогу составной частью состояния сильного психического напряжения, которое получило название «стресс». Как предполагают исследователи, наличие тревоги в состоянии стресса связано с тем, что человек ожидает опасность или какие-либо неприятности, неприятности. Поэтому зачастую тревог опережает стрессовую ситуацию. Тревога различается в зависимости от того, от кого субъект ожидает неприятности: неприятность может исходить от себя (своей несостоятельности), может стать причиной объективных обстоятельств или исходить от окружающих людей.

Интересно исследование В.А. Бакеева. В рамках этого исследования тревожность связывалась с психологическим механизмом внушаемости.
Некоторые исследователи понимают под тревожностью «устойчивое отрицательное переживание беспокойства и ожидания не благополучия со стороны окружающих».
Когда личность ребенка испытывает опасность, со стороны других лиц, ответная эмоциональная реакция называется моральной тревогой. Характеризуя моральную тревогу, З. Фрейд показывает ее как борьбу инстинктов неправомерных мыслей и действий с суперэго (самосознанием), которое оценивает последствия в форме вины, стыда или самообвинения. Для детских групп и коллективов такая форма может привести к социальной тревоге - беспокойству за угрозу изгнания из группы, изоляции, отвержения другими из-за неблаговидного поведения.
Причиной невротической тревоги А. Адлер считает: перенесенные в раннем детстве физические страдания, обусловленные чрезмерной опекой, чрезмерным удовлетворением желаний или отвержением родителями своих детей. В таких условиях, по мнению А. Адлера, «дети становятся повышенно тревожными, не чувствуют себя в безопасности и начинают развивать стратегию психологической защиты, чтобы справиться с чувством неполноценности» [1, с.193].
Э.
Эриксон, приписывает латентному периоду психологического развития (6-12лет) более характерные трудолюбие, чувство неполноценности и не компетентности. Этот период он определил как образ «Я - то, чему научился». Практичность деятельности детей в начальном образовании он определяет как «стремление понять, как, что из чего получается и как оно работает» [69, с.226].
В этот период чувство трудолюбия и компетентности у ребенка сильно зависит от успехов в учебе как основного вида деятельности и любые сомнения в своих способностях или статусе среди других учеников может
стать причиной тревоги и отбить охоту к учебе [69, с.227].
К. Хорни в своей стратегии компенсации базальной тревоги приводит десять видов избыточных потребностей детей, которые имеют различные формы проявления в поведении, и могут стать причиной тревожности:
· ненасытное стремление быть объектом восхищения со стороны других;
· чрезмерная зависимость от других и боязнь получить отказ или остаться без внимания;
· беспрекословное принятие ограничений и установленных порядков и требований;
· презрительное отношение к слабости, стремление к властности над другими;
· боязнь быть использованным другими и выглядеть «тупым» в их глазах;
· желание достичь общественного статуса любыми средствами;
· желание создать себе приукрашенный образ «хорошего»;
· стремление к первенству, невзирая на последствия и страх неудачи;
· игнорирование любых обязательств, дистанцирование от всех;
· попытки быть безупречным во всех отношениях [63, с.258].
В своей теории К. Хорни не связывает их с конкретным возрастом и школьным периодом, но поскольку для младших школьников основным средством проявления себя является успехи в учебе и получение признание в этом, то перечисленные признаки поведения напрямую можно связать с их поведением в школе. Любые ситуации их неудовлетворения для младших школьников могут создать впечатления угрозы своей безопасности [63].
Тревожность рассматривают как процесс, состояние и свойство личности, которые проявляются у разных людей по-разному. Динамику ее роста или погашения можно представить в виде континуума, на одном конце которого будут гипертревожные люди, страдающие от невозможности быть свободными и раскованными в жизни, а на другом - уверенные, спокойные, не зависимые люди, не испытывающие дискомфорта и напряжения в социальных ситуациях [16, с.59].
Тревожность выступает и как сигнал об опасности как условие обращения внимания к новым, неизвестным явлениям, событиям, объектам. Впоследствии при реализации поставленной цели она связывается с препятствиями, трудностями, которые необходимо преодолевать и таким образом мобилизует внутренние резервы и возможности детей. Поэтому нормальный уровень тревожности необходим каждому человеку для эффективной адаптации к действительности. А чрезвычайно высокий уровень рассматривается причиной дезадаптационных реакций и девиантного поведения детей. Полное отсутствие тревожности препятствует нормальной адаптации, мобилизации сил детей на освоение нового, неизвестного. Соответственно проблема тревожности заключается не в полном снятии, ликвидации симптомов тревоги и страха, а в поиске индивидуально оптимальных ее доз для учащихся и в приучении их к приемам преодоления тревожности как средства развития потенциальных возможностей и волевых усилий [41].
Особое место в тревожном состоянии детей имеет стресс - реакция, возникающая в организме на внешний, неожиданно сильный раздражитель. Впервые стресс как физиологическое явление изучено канадским физиологом Г. Селье. Согласно Г. Селье, «любой достаточно сильный внешний стимул физический или психический вызывает состояние, которое не зависит от характера стрессора, а является синдромом адаптации человека к возникшей ситуации. Выявлен и физиологический механизм стресса: разрастание коры надпочечников, уменьшение вилочковой железы и изъязвление желудка» [44].
Получается, что психологический стресс, как сильное волнение, может привести к физиологической болезни человека. Но стресс как реакция на эпизодически сильные расстройства психики может «способствовать  сохранению психического и телесного здоровья, послужить тренингом потенциальных сил организма» [27, с.279].
Для любой активной деятельности, осуществляемой личностью, характерен определенный уровень тревожности. Это естественная и обязательная особенность любой активной деятельности. Для каждого отдельно взятого человека существует свой оптимальный или желательный уровень тревожности. Она получила название полезной тревожности [5]. Оценка человеком своего состояния в этом отношении является для него существенным компонентом самоконтроля и самовоспитания. Однако, повышенный уровень тревожности является субъективным проявлением неблагополучия личности.
Тревожность в различных ситуациях проявляется по-разному. Одни люди постоянно испытывают чувство тревоги, в другие обнаруживают ее при определенных обстоятельствах [5, с.21].
«Ситуативно - устойчивые проявления тревожности принято называть личностными, а особенность личности проявляющей такого рода тревожность, обозначают как «личностная тревожность». Как видно из названия, ситуативно - устойчивые проявления тревожности связывают с наличием у человека соответствующей личностной черты. Характеристика носит устойчивый характер и очень индивидуальна, она отражает предрасположенность субъекта к тревоге и говорит о наличии у него тенденции воспринимать большинство ситуаций как ситуаций, таящих в себе угрозу, что заставляет субъекта определенным образом реагировать на каждую из таких ситуаций» [28].
Личностная тревожность, будучи предрасположенностью, активизируется при восприятии определенных стимулов, в которых человек видит опасность и угрозу для своего престижа, самооценки, самоуважения [29, с. 234].
Ситуативно - изменчивые проявления тревожности принято назвать ситуативными, а особенность личности, проявляющей такого рода тревожность, обозначают как «ситуационная тревожность». Это состояние характеризуется субъективно переживаемыми эмоциями: напряжением, беспокойством, озабоченностью, нервозностью. Ситуационная напряженность является эмоциональной реакцией на стрессовую ситуацию. В различных ситуациях ситуационная напряженность по своей интенсивности и динамичности также варьируется.
Итак, теоретический анализ научных источников показал, что междисциплинарный подход как теоретическая основа исследуемого процесса регулирования тревожности, предоставляющий свободное творческое пространство для формирования саморегуляции, а также рассматривающий младшего школьника как субъекта данного процесса, так как: междисциплинарный подход определяет общенаучный уровень, вносит системообразующее начало и обеспечивает целостность исследуемого процесса.

Психологические причины, лежащие в основе формирования тревожности у младших школьников заложены в организации учебного познания учащихся и касаются недостатков в мотивационной сфере детей или улучшений в познавательной деятельности, или недостаточного осознания влияния физиологических свойств нервной системы на познавательную деятельность. Неустроенность, первопричины познавательных затруднений школьников может привести к комплексу серьезных последствий в их мотивационной, развивающей и креативной сферах деятельности. В этой связи выявление этих причин и поддержка ученика с проблемами в обучении актуальна на ранних стадиях его вхождения в мир познания и отношений [15].
Ученики, не желающие учиться, испытывают следующие затруднения:
· постоянно теряют яркость эмоциональные переживания, связанные с положением школьника;
· обыденность и однообразие, механизмов в учебных действиях приводит к потере интереса к учебе;
· снижение успехов в учении приводит учеников к стремлению избежать неприятности иными, неучебными приемами;
· концентрация внимания учащихся на результат и утверждение своего статуса отвлекает их от радости процесса учебного познания, происходит смещение мотивов учения;
· отсутствие в учебном процессе форм взаимного обучения, взаимной оценки, самопрезеннтации и взаимной поддержки, состязательности такж° ориентирует учеников на требования учителя, к результату и ответственнсти перед требованиями родителей, что создает атмосферу тревоги, неуверенности и страха. Каждая из указанных причин снижает способность ребенка настроить себя на активные усилия в учебе и понимание значимости учебного познания в собственном развитии.
Второй тип затруднений связан с неумениями учащихся учиться, с неразвитостью учебных умений. Здесь мы сталкиваемся с таким сложными для школьников явлениями как способы и приемы учебной работы, правильность и неправильность и их комментирование, рациональность и неорганизованность, легкость и трудность, логичность и обработка и изложение материала непонимание психических процессов внимания, памяти и мышления и др. Большие возможности поддержки учебного познания учащихся через усвоение приемов учебной деятельности и приемов управления процессом собственного познания раскрывает психолог Е.Н. Кабанова - Миллер, обобщая результаты эксперимента в своей книге Учебная деятельность и развивавшее обучение [15].
Третий тип затруднений младших школьников в учебном процессе связан с особенностями нервной системы и развитием психических процессов. Известно, что у самых лучших учителей и эффективной организации учебного процесса остаются ученики, не понимающее суть изучаемых знаний и способы их организации. Это явление 3.И. Калмыкова назвала обучаемостью-восприимчивостью к обучению. Она установила, что обучаемость зависит от интеллектуальных возможностей и структуры психических процессов детей, поэтому является явлением индивидуальным для каждого ребенка. Даже считают, что учитель в данном случае является беспомощным, его усилия обречены на неудачу, если обучаемость ученика низкая по его природе. Не умение мыслить является основной причиной низких учебных достижений и возникающего вследствие этого нежелания учиться у такой категории учащихся. Но считать виноватыми в таком их положении учеников также нельзя. Они сами не понимают, что с ними происходит [21].
Справиться с тревожностью и стрессами, найти также средства спокойной, уверенной познавательной деятельности и отношений детей в школьной жизни, сможет только такой педагог и психолог, который сможет связать внешние проявления защитных механизмов детей с областью предсознания и бессознательного. Такая функциональная связь разумного поведения детей с предсознанием и бессознательным требует характеристики защитных механизмов детей, которые сами выступают формой поведения и проявления тревожности. Психологические исследования показывают, что у детей вырабатываются защитные механизмы против такого влияния (В.В. Зеньковский, В.В. Знаков, М.Ю. Коноваленко, И.М. Никольская, А. Фрейд, П. Экман и др.) Охарактеризуем эти механизмы, адаптируя к условиям обучения и воспитания младшего подросткового возраста [61].
Механизмы отрицания проявляется в стремлении избегать новую информацию, не совместимую со сложившимся положительным представлением о себе. Это отказ признавать травмирующую реальность, как прием самосохранения, встраивание психологического барьера на пути разрушительной силы социального влияния [15]. Этот механизм срабатывает в период вхождения и выхода из начального образования. Многие дети очень трудно привыкают к школьным порядкам и требованиям, которые резко отличаются от семейных. Крайней формой является отказ идти в школу. Если и это не срабатывает, дети прибегают к разным уловкам, позволяющим им уклоняться от выполнения школьных порядков, которые становятся причиной обмана, а порой и лжи (преднамеренной защиты своей свободы недозволенными методами).
Другая форма ее связана с нарушениями привычной формы учебного процесса, организуемой одним учителем и стабильным положением успешного ученика при переходе в средние классы. Когда они не укладываются вразнохарактерные требование многих учителей и встречаются трудностями в учебе, срабатывает протест против требований вместо напряжения усилий. Таким детям характерны: эгоцентризм, внушаемость, артистичность, отсутствие самокритики, богатая фантазия на выдумки и демонстративность протеста.
Механизм вытеснения заключается в исключении из сознания мотива
своего неправильного поведения, повлекшего отрицательную реакцию. Он совершенно открыто проявляется в ситуациях примирения друзей на основе «кто старое помянет, тому глаз вон». Масса примеров для этого можно использовать из художественной литературы. Таким механизмом пользуется больше всего добрые, прощающие, безобидные дети, но одновременно настроенные на продуктивную работу и открытое поведение.
Сдерживание эмоций страха, преодоление зависимости от источника угрозы называется механизмом подавления. Такой прием часто дети используют между собой в ситуациях испытания: пойти ночью на кладбище, приблизиться к собаке, тронуть или обозвать более сильного ребенка. Во всех этих случаях внутренняя осторожность, опасение, страх есть, но дети стараются не показывать другим свое состояние. Они внешнюю форму страха переводят во внутреннее напряжение и самосохранение.
Часто дети стараются расширить круг лиц причастных к своему страху, перекладывать свою вину или ее часть на других или на реальных людей или на вымышленных персонажей. Такой механизм защиты называют проекцией. Таким путем им удается блокировать вину, снизить ответственность за нарушение, смягчить осуждение другими их вины. Такой механизм возникает в ситуациях поиска аргументов для своих сомнений в высказываниях известных людей, ученых, учителей. Дети во всю прыть. Начинают утверждать, что учитель или другое ответственное лицо им сказал, поручил, не то так не поступили бы.
Идентификация выражается в отождествлении себя, или неправомерного поступка поведением другого человека или со своим новым образом. Пример такого механизма защиты приводит В.А. Сухомлинский. На судебном заседании подростка стыдили за его проступки, на что тот ответил, что он хулиган, все его так называют, соответственно ему по статусу разрешены неправомерные поступки. Детям с таким механизмом защиты свойственны: сочувствие, сопереживание, деление своей ответственности с другими, ссылка на подобные действия других.
Подыскивание правдоподобных аргументов, обстоятельств, объяснений, объективных причин, вызвавших его неправильное отношение, позволяет также защитить себя тот давления взрослых. Такой механизм защиты называют рационализацией. Классическим примером такой защиты можно назвать теорию Раскольникова в «преступлении и наказании» Ф. Достоевского. Это явление становится массовым в связи с диким развитием бизнеса, обесценивания функции нравов, распущенности и бездуховности молодежи, оправдание, котором они ищут в социальной неразберихе, демократизации и несправедливости.
Отчуждение как средство защиты детей от социального явления, когда они стремятся к изоляции особых зон, проявлений поведения, которые могут принести неприятности, эмоциональные травмы. Оно выражается во взаимоотношениях типа: «хочешь дружить, забудь про клички», «я тебя знаю», «только не заливай, говори понятно», «все, все - продолжаем», «это пусть будет уроком», «я тебя и слушать не хочу», и т. д.
Замещение – это перенос обиды, зла, негодования с одного объекта давления на другой, более доступный, поддающейся противостоянию, пре одолению. Здесь как бы злость на обидчика срывается на другом, безобидном человеке и предмете. Оно возникает в форме: разбивки посуды, ручки; удара по столу, схватывания за голову; обиды животных, зверьков; переживание за слабых в сказке, фильме. Классический пример в басне «лиса и виноград», где барьер недоступности замещается не дозрелостью зеленого винограда. Это как бы самообман, дающее успокоение.
Катарсис (очищение) заключается в стремлении очищать душу, снятьотрицательные эмоции, сильные переживания и неприятные ощущения. Внешними проявлениями этого механизма защиты являются: потребность в отдыхе, расслабление после уроков; успокаивающее «обойдусь без него», снятие напряжения опроса при переходе к другому этапу урока, радостное и оптимистичное «начинаю жизнь с нуля», предложение выйти на свежий воздух, просьба не стоять над головой и т.д.
Сублимация - перевод разрядки напряженности на иную форму, способ проявления себя, для чего надо осознанно искать варианты разрешения негативной ситуации эмоционального напряжения. Этот механизм хорошо виден из такого факта из практики. Девочка никак не могла понять задачу и способы решения при отвлеченных числах. А когда числа назывались овощами, фруктами, деревьями, людьми, у нее все получилось. Она не воспринимала искаженную, абстрактную, беспредметную ситуацию, а заполнение ее пред метами конкретным содержанием, предмета информацией правдивого вида позволили ей решать задачи. На это похоже желание детей превратить серьезную учебу в игровые, воображаемые формы, ролевые занятия, импровизации вместо конкретного текста.
Наряду с предметами общей психологической защиты детей используют и приемы отвлечения внимания учителя при ответах:
· ссылка на забывчивость части материала, когда нет полного ответа, а при напоминании о ней начинает утверждать, что это знал, но считал, что это не нужно. Но при этом внутреннее напряжение отнимает у детей значительную энергию;
· передергивание заключается в перескакивании с одного вопроса на другой и сбор ответа из того, что помнит или знает;
· искажение фактов вымыслов, импровизации переводом на «свои слова», пустословием, болтовней;
· ложный вывод, иногда получающийся за непонимание, или как под ведение разной информации под известный ответ, или как неожиданное прояснение (дошел до истины сам не понимая как);
· «обмануть тех, кто хочет обмануться», проявляющийся в обещаниях учеников больше не делать такого, взять на себя непосильные обещания, чтобы лучше выглядеть. Получается так, что учителя и родители вроде поверили, сами этого хотели, а дети тоже нашли выход из положения [1 ].
Для повышения эмоциональной устойчивости человека существует «ключ к саморегуляции организма Хасая Алиева, основным элементом которого является: управление энергией стресса, сосредоточившись на желанном и успешном» [1, с.15].
Одним из условий, влияющих на формирование саморегуляции школьника, является организация его оценочной деятельности: выполнение рецензирования и саморецензирования, усвоение образцов, овладение системой требований к результатам выполнения заданий, осознание важности критической оценки результата своей работы.
При развитии саморегуляции у младших подростков с тревожностью, очень важно создавать необходимые условия, которые будут способствовать оптимизации и гармонизации учебного процесса и процесса саморегуляции:
· необходимо создавать условия нацеленные на повышение мотивации учащихся к учебному процессу;
· строить учебный процесс и взаимодействие на принципах гумманизма;
· развивать у учащихся навыки самооценивания, саморегуляции, самоконтроля, самопознания, путем использования педагогических форм и средств.
1.2 Возрастная специфика функционального состояния младшего школьника при развитии тревожности в учебном процессе
Переориентация целей российского образования на свободное развитие ребенка требует создание соответствующих условий открытости, веры в перспективы, поддержки их инициативы и ответственности. «Образование сегодня является сферой ответственности общества, государства, всех взрослых требует полноценного и ответственного обучения и воспитания детей в семье, образовательных учреждениях всех форм, типов и видов» [70].

При этом ребенок развивается в совместной деятельности с другими детьми и взрослыми. Такая деятельность может быть организована по трем типам.

«В первом типе инструктивно-исполнительной деятельности взрослые на основе известного себе опыта показывают и разъясняют технологию предполагаемых действий и ожидаемого результата, а дети, выполняя эти действия, получают требующий от них результат. В такой деятельности возникает напряжение, неуверенность, неумелость, осторожность, опасения того, что ожидаемый взрослыми результат у детей может, не получится или получится не так, как хотели бы взрослые.

Во втором типе деятельности как совместного консультирования дети становятся пособниками и не решаются на активные самостоятельные действия. Они следуют за действиями взрослых, приобретают уверенность, надеются, что при ошибках и затруднениях им помогут взрослые. Однако темп, ритм, эмоциональная реакция у детей и взрослых не совпадают, что может вызвать тревогу у детей и неадекватную реакцию взрослых на не своевременность и не точность действий детей.

В третьем типе творческого приобщения детей к культурным ценностям или к свободным мыслям, идеям, проектам, дети чувствуют себя более свободными, раскованными и уверенными. По отношению к этому типу деятельности детей существуют различные позиции. Так, основными педагогическими условиями основного образования считаются: опора на достигнутый уровень развития до школы, направленность учебного процесса на формирование универсальных учебных действий, умений учиться, индивидуальный подход к особенностям темпа развития ребенка»[19]. В ФГОС предлагаются содержательные линия развития личности по направлениям: физическое, познавательное, социально-личностное и художественно-эстетическое. Сами условия требуют только совместного консультирования деятельности или инструктивно-дополнительных действий по формированию умений учиться или познавать явления мира по известным способам и действиям. «Творческое приобщение культуре может быть соотнесено с «индивидуальной работой в случаях опережающего темпа развития». Значит, оно проводится случайно и с чем связаны такие случаи, даже не упоминаются. В такой позиции в случае опережающего развития предлагается изолировать таких детей от других, связывая более и менее способных, ограничивающих их социальные связи с другими детьми, что будет не менее тревожным состоянием ребенка, или «отстающего» ожидания от такого подхода не всегда оправдываются.
На практике каждый родитель старается представить своего ребёнка с опережающим развитием и включить в систему «индивидуальной работы с опережающим развитием», что в свою очередь, повышает давление на детей со стороны родителей.

Навстречу таким пожеланиям родителей и детей идет современная школа, в которой представлена свобода в выборе форм, методов обучения и воспитания, в определении образовательных и развивающих линий» [19]. Педагогическая деятельность учителей допускает самостоятельное определение типа программ, комплекса учеников, круга чтения и коммуникации с учениками, технологии их свободного развития. Наряду с такими оптимистическими характеристиками в организации педагогического процесса в основной школе, необходимо обратить внимание на ряд негативных факторов, игнорирование которых в значительной мере может осложнить жизнь детей в школе. К ним относятся:

· нормативный и рациональной подход учителей, который мешает признанию и учету самоценности личности ребенка;

· дефицит общения детей с родителями, связанный с рыночными отношениями и занятостью родителей;

· постоянное снижение уровня здоровья детей, мешающий им продуктивно думать и ярко эмоционально переживать свои успехи;

· возникновение на основе низкой калорийности и естественных продуктов явления «децелерации», приводящей к снижению темпа роста и развития детей;

· возникновение чувства превосходства или неполноценности в связи с негативным пониманием селекции детей по уровню природных возможностей, специфике мыслительных процессов и по успешности в обучении.

Эффективная перестройка основной школы в соответствии с новыми психологическими, педагогическими и социокультурными условиями, целями, установками требует характеристики затруднений школьников в их адаптации в дисциплинарное пространство школы, в их ориентации на развивающие цели учебных стандартов, в их усилиях по преодолению учебных затруднений, в их общении и взаимопонимании на межличностном и групповом уровнях.

Одним их условий создания благоприятных условий преодоления учебных затруднений учащихся А.Б. Курбанова считает педагогическую поддержку, инициативы, стараний, активного движения самого ребёнка на основе его природных энергетических ресурсов, сохраняя, адекватную для возможностей ребенка трудности. Для этого она предлагает разнообразные формы учебных заданий: эстафету, работу командой, комментированные решения, парную и групповую работу, вариативные и выборочные задания [15, с. 16—17].

В работе Т.Т. Карибовой предложено рассматривать учебный процесс как экологическую среду, создающую благоприятные условия для свободного общения, деятельности и развития учащихся. Для этого она предлагает адаптировать к условиям основного образования принципы экологии личности детей в образовании: соразмерность школьных требований антропологи ческой информации о ребёнке, сочетание доверия и меры прощения, поддержка оптимизма и уверенности ребёнка в свои силы, поощрять успешную деятельность, свободу, действия и мысли учащегося, не наказывать за шалости и др. [15].
Проблемой особой заботы и тревоги для школы, родителей, да и самих детей остается отношение учащихся к обучению их учебные достижения, радость познания, понимание важности образования, осознания структуры и механизмов учебного познания. С таких позиций границы дозволенного в отношении с учащимися определяют по трем направлениям:

· работа с учениками не желающими учиться;

· организация учебного познания учащихся, не умеющих учиться Е.Н. Кабанова - Миллер, К.М. Гуревич);
· особые способы работы с учащимися, которых трудно учить (3.И. Калмыкова).

Психологические причины, лежащие в основе трудностей учащихся и учителей в успешной организации учебного познания учащихся, касаются недостатков в мотивационной сфере детей или улучшений в познавательной деятельности, или недостаточного осознания влияния физиологических свойств нервной системы на познавательную деятельность. Неустроенность, первопричины познавательных затруднений младших школьников может привести к комплексу серьезных последствий в их мотивационной, развивающей и креативной сферах деятельности. В этой связи выявление этих причин и поддержка ученика с проблемами в обучении актуальна на ранних стадиях его вхождения в мир познания и отношений [15].

Первый тип затруднений связан с эмоциональным состоянием ребенка: 

Ученики, не желающие учиться, испытывают следующие затруднения:

· постоянно теряют яркость эмоциональные переживания, связанные с положением младшего школьника;

· обыденность и однообразие, механизмов в учебных действиях приводит к потере интереса к учебе;

· снижение успехов в учении приводит учеников к стремлению избежать неприятности иными, неучебными приемами;

· концентрация внимания учащихся на результат и утверждение своего статуса отвлекает их от радости процесса учебного познания, происходит смещение мотивов учения;

· отсутствие в учебном процессе форм взаимного обучения, взаимной оценки, самопрезентации и взаимной поддержки, состязательности, также ориентирует учеников на требования учителя, к результату и ответственности перед требованиями родителей, что создает атмосферу тревоги, неуверенности и страха. Каждая из указанных причин снижает способность ребенка настроить себя на активные усилия в учебе и понимание значимости учебного познания в собственном развитии.

Второй тип затруднений связан с неумениями учащихся учиться, с неразвитостью учебных умений. Здесь мы сталкиваемся с таким сложными для младших школьников явлениями как способы и приемы учебной работы, правильность и неправильность и их комментирование, рациональность и неорганизованность, легкость и трудность, логичность и обработка и изложение материала непонимание психических процессов внимания, памяти и мышления и др. Большие возможности поддержки учебного познания учащихся через усвоение приемов учебной деятельности и приемов управления процессом собственного познания раскрывает психолог Е.Н. Кабанова - Миллер, обобщая результаты эксперимента в своей книге Учебная деятельность и развивавшее обучение [15].

Третий тип затруднений младших школьников в учебном процессе связан с особенностями нервной системы и развитием психических процессов. Известно, что у самых лучших учителей и эффективной организации учебного процесса остаются ученики, не понимающее суть изучаемых знаний и способы их организации. Это явление 3.И. Калмыкова назвала обучаемостью-восприимчивостью к обучению. Она установила, что обучаемость зависит от интеллектуальных возможностей и структуры психических процессов детей, поэтому является явлением индивидуальным для каждого ребенка. Даже считают, что учитель в данном случае является беспомощным, его усилия обречены на неудачу, если обучаемость ученика низкая по его природе. Не умение мыслить является основной причиной низких учебных достижений и возникающего вследствие этого нежелания учиться у такой категории учащихся. Но считать виноватыми в таком их положении учеников также нельзя. Они сами не понимают, что с ними происходит [21].
Справиться с тревожностью и стрессами, найти также средства спокойной, уверенной познавательной деятельности и отношений детей в школьной жизни, сможет только такой педагог и психолог, который сможет связать внешние проявления защитных механизмов детей с областью предсознания и бессознательного. Такая функциональная связь разумного поведения детей с предсознанием и бессознательным требует характеристики защитных механизмов детей, которые сами выступают формой поведения и проявления тревожности. Психологические исследования показывают, что у детей вырабатываются защитные механизмы против такого влияния (В.В. Зеньковский, В.В. Знаков, М.Ю. Коноваленко, И.М. Никольская, А. Фрейд, П. Экман и др.) Охарактеризуем эти механизмы, адаптируя к условиям обучения и воспитания младшего подросткового возраста [61].

Механизмы отрицания проявляется в стремлении избегать новую информацию, не совместимую со сложившимся положительным представлением о себе. Это отказ признавать травмирующую реальность, как прием самосохранения, встраивание психологического барьера на пути разрушительной силы социального влияния [15]. Этот механизм срабатывает в период вхождения и выхода из начального образования. Многие дети очень трудно привыкают к школьным порядкам и требованиям, которые резко отличаются от семейных. Крайней формой является отказ идти в школу. Если и это не срабатывает, дети прибегают к разным уловкам, позволяющим им уклоняться от выполнения школьных порядков, которые становятся причиной обмана, а порой и лжи (преднамеренной защиты своей свободы недозволенными методами).

Другая форма ее связана с нарушениями привычной формы учебного процесса, организуемой одним учителем и стабильным положением успешного ученика при переходе в средние классы. Когда они не укладываются в разнохарактерные требование многих учителей и встречаются трудностями в учебе, срабатывает протест против требований вместо напряжения усилий. Таким детям характерны: эгоцентризм, внушаемость, артистичность, отсутствие самокритики, богатая фантазия на выдумки и демонстративность протеста.

Механизм вытеснения заключается в исключении из сознания мотива своего неправильного поведения, повлекшего отрицательную реакцию. Он совершенно открыто проявляется в ситуациях примирения друзей на основе «кто старое помянет, тому глаз вон». Масса примеров для этого можно использовать из художественной литературы. Таким механизмом пользуется больше всего добрые, прощающие, безобидные дети, но одновременно настроенные на продуктивную работу и открытое поведение.

Сдерживание эмоций страха, преодоление зависимости от источника угрозы называется механизмом подавления. Такой прием часто дети используют между собой в ситуациях испытания: пойти ночью на кладбище, приблизиться к собаке, тронуть или обозвать более сильного ребенка. Во всех этих случаях внутренняя осторожность, опасение, страх есть, но дети стараются не показывать другим свое состояние. Они внешнюю форму страха переводят во внутреннее напряжение и самосохранение.

Часто дети стараются расширить круг лиц причастных к своему страху, перекладывать свою вину или ее часть на других или на реальных людей или на вымышленных персонажей. Такой механизм защиты называют проекцией. Таким путем им удается блокировать вину, снизить ответственность за нарушение, смягчить осуждение другими их вины. Такой механизм возникает в ситуациях поиска аргументов для своих сомнений в высказываниях известных людей, ученых, учителей. Дети во всю прыть начинают утверждать, что учитель или другое ответственное лицо им сказал, поручил, не то так не поступили бы.

Идентификация выражается в отождествлении себя, или неправомерного поступка поведением другого человека или со своим новым образом. Пример такого механизма защиты приводит В.А. Сухомлинский. На судебном заседании подростка стыдили за его проступки, на что тот ответил, что он хулиган, все его так называют, соответственно ему по статусу разрешены неправомерные поступки. Детям с таким механизмом защиты свойственны: сочувствие, сопереживание, деление своей ответственности с другими, ссылка на подобные действия других.

Подыскивание правдоподобных аргументов, обстоятельств, объяснений, объективных причин, вызвавших его неправильное отношение, позволяет также защитить себя тот давления взрослых. Такой механизм защиты называют рационализацией. Классическим примером такой защиты можно назвать теорию Раскольникова в «преступлении и наказании» Ф. Достоевского. Это явление становится массовым в связи с диким развитием бизнеса, обесценивания функции нравов, распущенности и бездуховности молодежи, оправдание, котором они ищут в социальной неразберихе, демократизации и несправедливости.

Отчуждение как средство защиты детей от социального явления, когда они стремятся к изоляции особых зон, проявлений поведения, которые могут принести неприятности, эмоциональные травмы. Оно выражается во взаимоотношениях типа: «хочешь дружить, забудь про клички», «я тебя знаю», «только не заливай, говори понятно», «все, все - продолжаем», «это пусть будет уроком», «я тебя и слушать не хочу», и т. д.

Замещение - это перенос обиды, зла, негодования с одного объекта давления на другой, более доступный, поддающейся противостоянию, пре одолению. Здесь как бы злость на обидчика срывается на другом, безобидном человеке и предмете. Оно возникает в форме: разбивки посуды, ручки; удара по столу, схватывания за голову; обиды животных, зверьков; переживание за слабых в сказке, фильме. Классический пример в басне «лиса и виноград», где барьер недоступности замещается не дозрелостью зеленого винограда. Это как бы самообман, дающее успокоение.

Катарсис (очищение) заключается в стремлении очищать душу, снять отрицательные эмоции, сильные переживания и неприятные ощущения. Внешними проявлениями этого механизма защиты являются: потребность в отдыхе, расслабление после уроков; успокаивающее «обойдусь без него», снятие напряжения опроса при переходе к другому этапу урока, радостное и оптимистичное «начинаю жизнь с нуля», предложение выйти на свежий воздух, просьба не стоять над головой и т.д.

Сублимация - перевод разрядки напряженности на иную форму, способ проявления себя, для чего надо осознанно искать варианты разрешения негативной ситуации эмоционального напряжения. Этот механизм хорошо виден из такого факта из практики. Девочка никак не могла понять задачу и способы решения при отвлеченных числах. А когда числа назывались овощами, фруктами, деревьями, людьми, у нее все получилось. Она не воспринимала искаженную, абстрактную, беспредметную ситуацию, а заполнение ее пред метами конкретным содержанием, предмета информацией правдивого вида позволили ей решать задачи. На это похоже желание детей превратить серьезную учебу в игровые, воображаемые формы, ролевые занятия, импровизации вместо конкретного текста.

Наряду с предметами общей психологической защиты детей используют и приемы отвлечения внимания учителя при ответах:

· ссылка на забывчивость части материала, когда нет полного ответа, а при напоминании о ней начинает утверждать, что это знал, но считал, что это не нужно. Но при этом внутреннее напряжение отнимает у детей значительную энергию;

· передергивание заключается в перескакивании с одного вопроса на другой и сбор ответа из того, что помнит или знает;

· искажение фактов вымыслов, импровизации переводом на «свои слова», пустословием, болтовней;

· ложный вывод, иногда получающийся за непонимание, или как под ведение разной информации под известный ответ, или как неожиданное прояснение (дошел до истины сам не понимая как);

· «обмануть тех, кто хочет обмануться», проявляющийся в обещаниях учеников больше не делать такого, взять на себя непосильные обещания, чтобы лучше выглядеть. Получается так, что учителя и родители вроде поверили, сами этого хотели, а дети тоже нашли выход из положения [1 ].

Для повышения эмоциональной устойчивости человека существует «ключ к саморегуляции организма Хасая Алиева, основным элементом которого является: управление энергией стресса, сосредоточившись на желанном и успешном» [1, с.15].

Одним из условий, влияющих на формирование саморегуляции школьника, является организация его оценочной деятельности: выполнение рецензирования и саморецензирования, усвоение образцов, овладение системой требований к результатам выполнения заданий, осознание важности критической оценки результата своей работы.

При развитии саморегуляции у младших школьников с тревожностью, очень важно создавать необходимые условия, которые будут способствовать оптимизации и гармонизации учебного процесса и процесса саморегуляции:

· необходимо создавать условия, нацеленные на повышение мотивации учащихся к учебному процессу;

· строить учебный процесс и взаимодействие на принципах гумманизма;

· развивать у учащихся навыки самооценивания, саморегуляции, самоконтроля, самопознания, путем использования педагогических форм и средств.
1.3 Педагогические средства регулирования тревожности у младших школьников
Решение проблемы регулирования тревожности у младших школьников носит комплексный характер и предусматривает осуществление разнообразных средств, направленных на эффективное использование имеющихся организационных, материальных и финансовых ресурсов. Для эффективной работы педагога в образовательных учреждениях необходимо радикально менять воспитательную работу по всем тем направлениям, по которым осуществляется становление личности и идет социализация детей.

Если ребенок пребывает в тревожном состоянии - это проявляется во всех формах его жизнедеятельности – в познавательной, преобразовательной, ценностно-ориентационной и коммуникативной сферах. Сложность личностных изменений, происходящих с детьми младшего школьного возраста, активное расширение социальных связей и развитие новых социальных качеств, всесторонность задач их становления и коррекции обусловливает комплексный характер социально-педагогической деятельности.

Младший школьный возраст – это то время, когда в сознании ребенка закладываются определенные идеалы, образцы поведения и, конечно, межличностного общения. Ребенок начинает понимать их ценность и необходимость. Для того, чтобы становление личности ребенка шло продуктивно в школьных образовательных учреждениях педагогическая  деятельность должна носить организованный, научно обоснованный характер. 

Развивая навыки саморегуляции рассматривается многими психологами, в рамках психологических исследований. Данный термин обозначает личностную зрелость индивида. Однако, несмотря на распространенность данной темы, многие вопросы, касающиеся формирования саморегуляции педагогическими средствами, в педагогике, остаются не рассмотренными. Именно в младшем подростковом возрасте саморегуляция является новообразованием и поддается успешному формированию. Учащиеся, обладающие положительными качествами и свойствами, например, такими как: уверенность в себе, коммуникация, высокий интеллектуальный уровень достаточно хорошо развивают саморегуляцию. Так как они умеют общаться, дают возможность высказаться другим учащимся, внимательно слушают собеседника, умеют грамотно и адекватно задавать. 
А.М. Прихожан [49], отмечает, что очень важно, чтобы учащиеся имели нормальный уровень тревожности, так называемый «полезный уровень тревоги». Она отмечает, что такой уровень необходим для успешной социализации, адаптации и функционирования личности в обществе.

В начальной школе, у детей повышена мотивация к учебной деятельности, однако мотивация в данном возрасте зависит от личности учителя, так как именно он, является значимой фигурой для школьника. От того, как, какие требования предъявляет учитель к ребенку зависит мотивация к учебной деятельности, а также, формирование саморегуляции[27].

Также, на мотивацию школьника, а также, развитие его личности в целом оказывает влияние самооценка, которая формируется под воздействием окружающих людей. В семье - это родители, в школе - сверстники и учитель). Качества ребенка способствуют формированию самооценки. Положительные качества, такие как: исполнительность, послушание, высокий интеллектуальный уровень, коммуникативность, уверенность в себе всегда оцениваются сверстниками и педагогами хорошо [27].

В.В. Николаева рассматривала модель саморегуляции [36] и рассматривает ее как систему, которая включает в себя 3 уровня. 1-ый уровень «психической саморегуляции, или регуляции состояний». Данный уровень поддерживает необходимую для оптимальной деятельности психическую активность индивида. 2-ой уровень - «операционально​технический уровень, или уровень регуляции деятельности». Данный уровень отвечает за организацию сознательной деятельности индивида, а также обеспечивает коррекцию своей деятельности и действий. 3-ий - «личностно-мотивационный уровень» (уровень регуляции мотивации и потребностей). Данный уровень обеспечивает осознанную мотивацию деятельности индивида, то есть, индивид осознает мотивы своей деятельности и может управлять мотивационно-потребностной сферой [36].

На развитие человека и его формы поведения оказывают влияние 3 фактора. К первому фактору относится физиологическая сторона, то есть то, что заложено в человеке с рождения (темперамент). Ко второму важнейшему фактору относятся - важнейшие институты социализации: семья и школа, которые направляют и преобразуют то, что заложено на генетическом уровне, используя определенный стиль, стратегию воспитания. Очень важно, при раннем формировании самоконтроля и саморегуляции учитывать особенности темперамента ребенка, в зависимости от типа реагирования ребенка в трудных ситуациях. От того, как будет осуществляться воспитание ребенка в семье и школе зависит и формирование такой черты характера, как «тревожность» [19].

Тревога, как отмечает З. Фрейд, является «механизмом приспособления к неблагоприятным условиям, то есть повышение тревоги связано с определенными резко меняющимися, неблагоприятными ситуациями и возникает в ответ на опасность. Также, он отмечает и благоприятное влияние тревоги в момент преодоления угрожающей ситуации. Однако, тревога или патологическая может приводить к дезорганизации деятельности и неадекватному поведению» [60].

«Тревожность - личностная особенность: легко возникает состояние тревоги» (А.М. Прихожан). То есть, если ситуация, которая человеку с низким или нормальным уровнем тревожности кажется адекватной и совсем не вызывает состояния тревоги, то при высоком уровне, данная ситуация воспринимается как стрессовая, угрожающая личности. Человек с высоким уровнем тревожности постоянно испытывает чувство тревоги, страха, опасения [50].

Таким образом, тревога - это кратковременное состояние, возникающее которое возникает в определенной ситуации, а тревожность - это личностная особенность, которая проявляется во всех ситуациях, то есть, человек постоянно испытывает состояние тревоги.

Ребенок, с повышенным уровнем тревожности отличается низким уровнем коммуникативности, застенчив, пуглив. В окружении близких людей ребенок чувствует себя более уверенно, а в кругу незнакомых людей скованно [35].

В проблемных ситуациях тревожный ребенок перестаёт себя контролировать и начинает вести себя так, что требуется вмешательство взрослого усиление контроля со стороны взрослого вызывает чувство беспомощности и неуверенности в себе, а значит ослабляется внутренний контроль тревожности усиливается  и так далее. Грамотное решение - перейти от внешнего контроля к самоконтролю ребёнка, для этого нужно помочь детям: научить различать и называть у себя и у других: раздражение злость - гнев - ярость, беспокойство - испуг - страх - ужас [54].

«Ключевым эмоциональным состоянием в субъективном переживании тревоги является, страх, как состояние опасения при реальной или воображаемой угрозе своей безопасности» [16, с.143], «отражение нужды избежать опасности, в основе которого лежит пассивно или активно оборо​нительный рефлекс» [44, с.144], «скрытое желание человека, которое он приписывает другим явлением, действиям людей» [43, с.3], «инстинктивная оборонительная реакция, защитная функция, средство саморегуляции чело​века» [41, с.279], «кратковременное или устойчивое чувство опасности, вы​раженное в переживаниях, в испуге, ужасе, панике, а также в действиях, на​правленных на самосохранение» [57, с.340].

Бытует точка зрения, что «страх предупреждает о возможности опасности, позволяет сосредоточить внимание на его источнике, побуждая искать новые, менее опасные пути достижения цели» [14, с.64].

Страх часто появляется как «субъективное переживание в форме аф​фекта туннельного восприятия, мышления и свободы выбора индивида»[14,с.68]. В научной литературе выделяют виды страхов: ситуативный, личностно - обусловленный, невротический и хронический.

Сравнение страха и тревожности показывает, что общим в них является эмоциональная реакция, в обеих отображено восприятие угрозы или отсутст​вие чувства безопасности. Близки они и по проявлению чувства беспокойст​ва, когда ребенок при диалоге теряется, не находит нужных слов для ответа на вопрос, говорит дрожащим прерывистым голосом, умолкает в случае не понимания, совершает суетливые движения.

Исследователи считают, что «тревожность и страхи провоцируют застенчивость как тяжело переживаемое эмоциональное состояние, определяемое наличием выраженного, мешающего общению психологического барьера и сопровождается мыслями о своей неполноценности и иллюзии отрицательного отношения субъектов общения» [44, с.41]. 
Известно, что застенчивость снижает коммуникативные способности, что создает значительные трудности в учебном процессе, однако, застенчивость не всегда является негативным свойством и состоянием человека. Внимание застенчивого человека бывает направлено на самого себя, а не на объект, вызывающий тревогу, что заставляет его наблюдать и действовать осторожно и обдуманно, делать свои отношения с людьми более разборчивыми и адекватными их поведению. Положительными проявлениями застенчивости в этом аспекте считают: сдержанность, осмотрительность, самостоятельность, серьезность, самокритичность, рефлексию своих поступков, не притязательность, скромность, сохранение своей внутренней автономии [14, с.67].

Также, необходимо отметить в переживаемом состоянии тревожности формулу, разработанную физиологом Селье: «стресс - реакция, возникающая в организме на внешний, неожиданно сильный раздражитель» [41].

Он отмечает, что «сильные физические и психические стимулы провоцируют возникновение состояния, не зависящие от стрессовой ситуации, а наоборот, способствующие адаптации индивида к определенной ситуации» [41].

Маслоу отмечал, что дети комфортно чувствуют себя в семье, потому что в семье привычный режим и он не ощущает изменений, что для тревожного ребенка вызывает дискомфорт. « При отсутствии этих атрибутов жизни дети не чувствуют себя в безопасности, становятся тревожными, недоверчивыми и начинают выискивать более стабильные средства и жизненные критерии и формы взаимодействия с другими людьми»[64, с.554].

С позиции отечественных учёных (Л.И. Божович, В.В. Давыдова, И.В. Дубровиной, Д.И. Фельдштейна, Д.Б. Эльконина и др.) способность к саморегуляции как качество личности должно быть сформировано в младшем подростковом возрасте, отмечая ее, а также рефлексию в качестве характеристики личностной зрелости личности.

Функциональная сформированность, динамические и содержательные характеристики процессов саморегуляции определяют индивидуальные особенности поведения и деятельности, которые осуществляют субъекты активности [26].

О.Ю. Осадько и А.К. Осницкий выделяют деятельностную (организационную) и личностную (ценностную) саморегуляции в зависимости от преобладания выполняемых задач [38,39]. Деятельностную саморегуляцию составляют задачи на предметные преобразования, а личностная характеризуется задачами на преобразование отношений к предметам и людям. Таким образом, при стремлении человеком достигать поставленных целей и он направляет все усилия для организации своей деятельности и усилий возникает деятельностная саморегуляция, а личностная саморегуляция проявляется в поступках и поведении.

Н.А. Менчинская отмечает, что ученик должен осознавать свои возможности, быть мотивированным к осуществлению учебной деятельности, именно эти компоненты лежат в основе саморегуляции. А также, она отмечает, что осознанная деятельность, то есть саморегуляция является новообразованием именно в младшем подростковом возрасте. И педагоги должны прилагать усилия для становления саморегуляции в этом возрасте. Научить детей осознавать, адекватно оценивать свои возможности, деятельность, поведение. Саморегуляция, по мнению Н. А. Менчинской влияет, также на продуктивность, успешность учебной деятельности [51].

Итак, анализ научных источников показал, что педагогические личностно-ориентированные системы, в основе которых лежит гуманистическая педагогика, преимущественно нацелены на особенности, самоценности индивида. Поэтому, в контексте данного исследования, задача  педагога заключается в определении средств, способных содействовать снижению тревожности у младших школьников, чем продиктована необходимость уточнить организационные средства:
1. Опора на методологические подходы к организации образовательного пространства для детей старшего дошкольного возраста. 
2. Наличие соответствующего диагностического инструментария.
3. Наличие информационно-методического обеспечения процесса снижения тревожности путем формирования саморегуляции детей младшего школьного возраста. 
4. Активное включение в образовательное пространство детей младшего школьного.

5. Совместная рефлексия (педагог, дошкольники).

Однако все вышеперечисленные организационные условия требуют педагогического обеспечения. Как показывают исследования отечественных специалистов А.А. Бодалева, Н.П. Ерастова, А.А. Леонтьева и других, в младшем школьном возрасте дети включаются в организованное для них образовательно-воспитательное пространство предпочтительно в совместной деятельности и общении. Благодаря этим двум компонентам ребенок и познает мир, и учится строить отношения с другими людьми, а также личностно развивается. Таким образом, педагогическим средствам можно отнести:

· обеспечение взаимопонимания между детьми, налаживание сотрудничества с педагогом;

· развитие коммуникативных навыков; 

· организация совместной деятельности детей младшего школьного возраста.
Представленные средства должны обеспечивать комплексное воздействие на регулирование тревожности в учебном процессе у младших школьников.
Заключение по первой главе
В первой главе «Теоретические основы исследования педагогических средств регуляции тревожности младших школьников» рассматриваются значимые для исследования вопросы; представлен теоретический анализ материалов по изучаемой проблеме; определена их значимость. В ходе проведенной исследовательской работы были выделены причины, лежащие в основе трудностей учащихся и учителей в успешной организации учебного познания учащихся, касаются недостатков в мотивационной сфере детей или улучшений. Психологические причины, лежащие в основе формирования тревожности у младших школьников заложены в организации учебного познания учащихся и касаются недостатков в мотивационной сфере детей или улучшений в познавательной деятельности, или недостаточного осознания влияния физиологических свойств нервной системы на познавательную деятельность. 

Как показал анализ научной литературы, одним из наиболее эффективных способов снижения тревожности у младшего школьника является развитие саморегуляции, при формировании которой важно соблюдать ряд условий:

· создавать условия нацеленные на повышение мотивации учащихся к учебному процессу;

· строить учебный процесс и взаимодействие на принципах гумманизма;

· развивать у учащихся навыки самооценивания, саморегуляции, самоконтроля, самопознания, путем использования педагогических форм и средств.


Важным итогом проведённого теоретического исследования является то, что автор уточнил типы затруднений младших школьников, способствующие развитию тревожности в данном возрасте.  Первый тип затруднений связан с эмоциональным состоянием ребенка.   Второй тип затруднений связан с неумениями учащихся учиться, с неразвитостью учебных умений. Третий тип затруднений младших школьников в учебном процессе связан с особенностями нервной системы и развитием психических процессов. 

Также были уточнены организационные средства снижения тревожности: опора на методологические подходы к организации образовательного пространства для детей старшего дошкольного возраста; наличие соответствующего диагностического инструментария.; наличие информационно-методического обеспечения процесса снижения тревожности путем формирования саморегуляции детей младшего школьного возраста; активное включение в образовательное пространство детей младшего школьного; совместная рефлексия (педагог, дошкольники).

А также педагогические: обеспечение взаимопонимания между детьми, налаживание сотрудничества с педагогом; развитие коммуникативных навыков; организация совместной деятельности детей младшего школьного возраста.
2. Экспериментальное исследование регуляции тревожности у младших подростков с тревожностью
2.1 Концептуальные основания педагогической модели регуляции тревожности у младших школьников
Понятие «модели» с точки зрения методологии – это «образец». Считаются наиболее популярными следующие виды моделей:

˗ модель как копия образца; 

˗ модель как способ создания оригинала – как продукт креативного плана. 

Педагогическая модель – модель педагогической работы, в какой представлен замысел прогнозируемого итога, определено его содержание (т. е. обозначено место данного плана в целостном образовательном процессе, объявлено его место в генеральной, стратегической цели), перечислены средства и критерии, которых достаточно для реализации прогнозируемого результата, указаны субъекты работы. При всем при этом на особом счету следующие характеристики: 

· адресат (кому и для чего цель адресуется); 

· субъекты (кто, по каким причинам обязан выступить субъектом предполагаемой деятельности); 

· способы организации субъект–субъектного взаимодействия (занимаемые позиции, конгруентность позиций и действий); 

· позиций «внесубъектного» действия (т.е. людей, которых привлекают для участия в качестве «средства» исполнения чужого замысла) [45].

С помощью данной модели будет возможно наладить работу по регулированию тревожности у младших школьников, что немаловажно в их возрасте, и что в дальнейшем будет способствовать их позитивной социализации и их умению относиться критически к жизни и к окружающим.

Субъектами разрабатываемой модели выступают педагоги начальной школы, а также сами школьники, так как работа должна быть построена с учетом их интересов и приоритетов.

 Авторская модель представляет собой систему профессиональной работы специалиста, направленной на разработку педагогических условий и средств для успешного развития ребенка в ситуациях межличностного взаимодействия. При осуществлении модели к педагогу предъявляются следующие требования:

1. Гуманистическая позиция, которая может быть охарактеризована с точки зрения: представлений педагога о ребенке, принятия его как ценности; ориентация педагога на сущностные характеристики образовательной системы гуманистической ориентации. Гуманистическая позиция в образовании заключается в том, что педагог не работает в отдельности «ни для детей», «ни для родителей», «ни для государства», «ни для общества». Он видит себя в каждой «отдельности», а потому пытается создать общность, понимая, однако, что общность создается на основе добровольности всех людей [2]. 

2. Проведение диагностик, направленных на выявление проблемы тревожности у младших школьников. Поведение человека является результатом взаимодействия, происходящего в его сознании и событиями окружающего мира, между его ощущением самого себя и социальным окружением. Социальное окружение влияет на самосознание человека, эгоизм часто накладывает отпечаток на социальные суждения и нашу объективность. Отношение к себе мотивирует наше поведение. Наши убеждения в отношении себя влияют на наши мысли и действия. 

3. Работа педагога по выявлению и преодолению ведущих проблем ребенка. «Ядро», через которое можно постоянно ухватывать и удерживать «актуальное состояние» целостности ребенка – это поле его проблем. Проблема как бы стягивает в один узел противоречий и желания, и возможности ребенка, и те условия, которыми он располагает. Проблема может выступать моделью уникальной ситуации жизни ребенка. Актуально она представляет собой тормоз в продвижении ребенка, а потенциально может стать стимулом развития. Психолого-педагогическое сопровождение и занимается переводом актуального в потенциальное.  В то же время, проблема может быть использована как полигон для развития субъективных способностей: рефлексии; механизма «выхода» за ситуацию; анализа; возможности определить причинно-следственные связи (ядро проблемы); проектирования; условия целенаправленной и активной деятельности по преобразованию сложившейся ситуации и выхода в управляющую позицию в отношении самого себя в проблеме. 

4. Проведение специальных занятий, игр, направленных на формирование умения саморегуляции, умение вместе работать, считаться с чужим мнением. Единая непротиворечивая система оценочных отношений – основа формирования адекватной и устойчивой самооценки. Чем шире круг общения человека, контакты с другими людьми в процессе активной практической деятельности, тем больше возможностей для сопоставления, сравнения оценок и уточнения или подкрепления самооценки к самому себе. 

5. Обучение младших школьников самоконтролю и самооценке. Установка на самоконтроль, наличие образца, с которым соотносится выполняемая учебная деятельность, а также умение осуществлять процесс соотнесения – все это сохраняет свое значение в качестве обязательных условий формирования самоконтроля у учащихся младшего школьного возраста. Наиболее значимыми факторами, от которых зависят самоконтроль за собственным поведением у подростков, являются: мотивы, направленные на достижение успехов в учебе; обеспечение эмоционального благополучия; коллективистские мотивы. Для того, чтобы «запустить» механизм самооценки, этот источник должен стимулироваться извне. Эта «подпитка», как новая функция учителя, приобретает синергетический характер в том случае, когда используются гибкие и мягкие подходы – любая форма давления автоматически блокирует процессы самооценки.

Реализация педагогичекой модели должна проходить поэтапно: подготовительный этап, основной, контрольный (таблица 3).

Таблица 3
	№
	Этапы ОЭР
	Методы реализации

	1. 
	Подготовительный
	Метод сплошного наблюдения, беседа, тест Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан. Опросник «Стиль саморегуляции поведения» (ССПМ)

	2. 
	Основной
	Консультации, беседы, планирование занятий по снижению тревожности и развитию навыков саморегуляции, рефлексия

	3. 
	Контрольный 
	Диагностика личностного развития дошкольников, рефлексия


Перед началом формирующего эксперимента было проведено констатирующее исследование, целью которого было определение уровня тревожности и саморегуляции у младших подростков.
Задачи констатирующего эксперимента:
· определить уровень тревожности и особенности саморегуляции младших подростков;
· выделить уровни тревожности;
· выявить различия в особенностях саморегуляции младших подростков, имеющих различные уровни тревожности.
Методы констатирующего эксперимента: тестирование, шкалирование, математико-статистическая обработка данных проведенного исследования.
Для этого использовались следующие методики:
1. Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан [49].
2. Опросник «Стиль саморегуляции поведения» (ССПМ), позволяющий исследовать особенности саморегуляции произвольной активности школьников [32].
В экспериментальном исследовании приняли участие 48 человек, два четвертых класса МБОУ СОШ № 70 г. Краснодара.  К экспериментальной группе (ЭГ) относится 4 «В», к контрольной (КГ) – 4 «Б». Выборка типологически выдержана и репрезентативна, так как основным квотируемым признаком являлся возраст респондентов.
Методики были предложены в следующем порядке.
Для определения в каких ситуациях у младших подростков проявляется тревожность, в своем исследовании мы использовали методику А.М. Прихожан «Шкала личностной тревожности».
Данную методику разработала А.М. Прихожан ещё в 80-х годах.
 Особенностью данной методики является наличие шкал, которые отражают связь тревоги с определенными ситуациями из жизни. Данные шкалы позволяют выделить именно те ситуации, в которых проявляется тревога и возникает чувство опасности у детей.
Методика включает в себя 2 формы. Нами была выбрана форма А, так как она предназначена для исследования уровня тревожности школьников младшего школьного возраста (10 лет).
В форме А А.М.Прихожан выделила 5 субшкал. Первая субшкала определяет уровень общей тревожности, вторая субшкала - уровень школьной тревожности, третья субшкала - уровень межличностной тревожности, четвертая - уровень самооценочной тревожности , пятая шкала
· магическую тревожность [49].
Для выявления уровня развития саморегуляции использовалась методика ССПМ, предложенная В.И. Моросановой. Представленная нами, данная методика является модификацией уже имеющегося опросника «Стиль саморегуляции поведения» (ССПМ) [32], позволяющего исследовать особенности саморегуляции произвольной активности учеников старшей школы. Новый инструментарий даёт возможность проводить исследование в группах учащихся среднего и старшего звеньев общеобразовательной школы. Модификация заключалась в изменении формы подачи стимульного материала и его содержания. Стимульный материал преобразован в более понятный для учащихся от 10-ти до 16-ти лет, как по своей форме, так и по содержанию, и в конечном варианте требует минимального времени и усилий на заполнение и обработку.
Данный опросник ССПМ включает в себя 7 шкал. В примере описаны характеры двух человечков и то, как они ведут себя в разных ситуациях (в школе, на уроке, дома, с друзьями). Испытуемому предлагается выбрать одного из двух человечков - того, который больше похож на него, а затем обвести кружочком, насколько именно похож. Так, если большая часть предложенных характеристик описывает испытуемого, он выбирает пункт «похож».
Исследовательские результаты по методике «Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан».
Данные по субшкале «Школьная тревожность»  следующие: почти половина испытуемых (48%) имеет повышенный уровень тревожности, это объясняется периодом адаптации к изменившимся условиям в связи с переходом из начальной школы в среднее звено, появлением новых учителей и предметов. Высокий уровень тревожности показали 6 испытуемых (20%). Уровень «состояние тревожности не свойственно» показали лишь 12% детей и нормальный уровень 4 (16%), это может указывать на скрытую форму тревожности.
Тревожность часто связана в четвертом классе с новыми ситуациями, с трудностями в учебной деятельности (ответ у доски, общение с учителями).
Сводные данные по субшкале «Самооценочная тревожность» следующие:     у  25% учащихся, как видно из диаграммы, отсутствует тревожность. Это значит, что подростки имеют адекватную самооценку и оценивая себя, не тревожатся.
Нормальный уровень тревожности, как видно из диаграммы, был выявлен у 27% учащихся. Это может указывать на адекватную самооценку, устойчивость к критике со стороны окружающих.
Повышенный уровень проявления тревожности был выявлен у 32% испытуемых. Это может быть связано с тем, что дети испытывают трудности в оценивании себя, свою малоценность.
У 16% учащихся обнаружен высокий уровень тревожности. Можно предположить, что эти учащиеся имеют низкую самооценку, не уверены в себе, испытывают комплекс неполноценности.
Данные при анализе субшкалы «Межличностная тревожность» оказались следующими. Почти у половины учащихся, у 44-х %, отсутствует межличностная тревожность, что говорит о том, что дети не испытывают трудностей при общении, взаимодействии со сверстниками и взрослыми. У 40 % учащихся выявлен нормальный, полезный уровень тревоги, что говорит о успешной социализации младших подростков в обществе, а именно, в ситуациях общения со сверстниками и взрослыми. У 12% учащихся выявлен повышенный уровень тревожности, что говорит о трудностях младших подростков в общении со сверстниками. Высокий уровень тревожности был выявлен у 4%. При таком уровне тревожности возникают конфликты в общении со сверстниками и в таком случае, возникает необходимость проводить воспитательные мероприятия.
Данные по субшкале «Магическая тревожность» выявлено, что у 16% испытуемых отсутствует состояние «магической тревожности», что также может указывать и на защитную реакцию. У 20% учащихся выявлен оптимальный уровень полезной тревоги. Повышенный уровень тревожности выявлен у 40%. 24% учащихся имеют высокий уровень тревожности, что указывает на риски адаптации.
В результате проведенной работы по показателю «Общая тревожность» были занесены в таблицу 1.

Для диагностики личной саморегуляции использовалась методика Моросановой «Стиль саморегуляции поведения». С помощью данной методики, нами были продиагностированы у учащихся следующие показатели: планирование, моделирование, программирование, оценка результатов, гибкость и самостоятельность.

Проанализируем данные по шкале «Планирование» Высокий уровень по данной шкале выявлен у 16% учащихся, это означает, что дети умеют осознанно планировать свою деятельность , детализировать свои планы и ставить осознанно цели.

Средний уровень выявлен у 28% учащихся, низкий - у 56%, что говорит о необходимости проведения целенаправленной работы по развитию данного показателя у этих детей.

Далее рассмотрим показатели по шкале «Моделирование», У большинства учащихся 76% низкий уровень. Четвероклассники ещё не всегда умеют детализировать события, выделять значимые условия для достижения своих целей, составлять программу действий в зависимости от цели.

Рассмотрим данные по шкале «Программирование», высокие показатели по этой шкале выявлены у 5 детей в обеих группах (по три в каждой), это значит, что дети умеют продумывать последовательность своей деятельности, способы и формы поведения, действий, направленных на достижение поставленных целей. Разрабатывают детализированные программы своих действий, а также, спокойно корректируют при рассогласовании поставленной цели и разработанных действий. Низкий уровень по данной шкале был выявлен у 40% учащихся, это значит, что подростки не способны разрабатывать программу своих последовательных действий, действуют необдуманно и в итоге получают неудовлетворительный результат.

Рассмотрим данные по шкале «Оценивание результатов, высокие поквазатели показали всего по 2 испытуемых , что указывает на развитость и адекватность самооценки, сформированность и устойчивость субъективных критериев оценки успешности достижения результатов. Общий результат показывает низкий уровень по этой шкале, что говорит о слабом развитии умений оценивать результаты деятельности, приведшие к ним причины, также можно указать и на адаптационные особенности учебной деятельности для пятиклассника. Низкий уровень показали 60% учащихся, что может говорит о неумении оценивать свои действия и последствия своих поступков.

Данные по шкале «Гибкость» У 12% учащихся выявлен высокий уровень по данной шкале, что говорит об умении учащихся в момент возникновения непредвиденных ситуаций, изменять свои планы, разработанные программы действий в соответствии с поставленной целью. Однако большинство учащихся (60%) имеет низкие показатели, что указывает на то, что в новой изменившейся обстановке дети чувствуют себя неуверенно, с трудом привыкают к переменам в учёбе, что приводит к неудовлетворенности своей деятельностью.

Рассмотрим данные по шкале «Самостоятельность» Данные полученные по этой шкале характеризуют развитость регуляторной автономности. Высокие показатели не отмечены, что говорит о неразвитости в этом возрасте самостоятельного планирования и организации деятельности. У 60% учащихся отмечается низкий уровень по данной шкале. Это значит, что дети не самостоятельны, не умеют самостоятельно ставить цели, разрабатывать программу своих действий без помощи окружающих.

Итак, показатели по шкале «Общая саморегуляция» представлены в таблице 1 и отражают тот факт, что большая часть испытуемых имеет низкие показатели общей саморегуляции (63%), что говорит о неразвитости общей саморегуляции у детей, а также выше проанализированных показателей саморегуляции. Дети с низкими показателями по данной шкале не способны планировать свою деятельность, разрабатывать программу последовательных действий для достижения поставленных целей, вносить коррективы в программу при возникновении непредвиденных ситуаций, адекватно оценивать результаты своих действий. Такие дети обычно действуют необдуманно, спонтанно, неуверенные в себе, эмоционально не устойчивые. Это может быть связано с возрастом учащихся, так как в этом возрасте дети не совсем умеют контролировать себя, свою деятельность. Однако, младший школьный возраст является сензетивным, для развития саморегуляции и поэтому, возникает необходимость развития саморегуляции у младших школьников.

Талица 1
Исходный показатели по итогам констатирующего эксперимента у детей младшего школьного 
возраста (%)
	              уровень

группа
	Высокий
	Средний 
	Низкий

	тревожность

	ЭГ
	41
	42,1
	16,3

	КГ
	39,4
	42,7
	17,9

	достоверность
различий
	>0,05
	>0,05
	>0,05

	саморегуляция

	ЭГ
	13,2
	16,9
	70,7

	КГ
	13,1
	17,4
	69,5

	достоверность
различий
	>0,05
	>0,05
	>0,05


Полученные данные показали, что на начало эксперимента участники ЭГ и  КГ по данным констатирующего исследования достоверно не различались (Р<0,05).

Кроме того, можно сделать общий вывод, исходя из полученных данных проведенного исследования: у учащихся с высоким уровнем тревожности обнаружены низкие показатели саморегуляции, а также уровень общей саморегуляции. Также, констатирующий эксперимент позволил выявить достоверные различия между учащимися с низким и высоким уровнями тревожности и особенностями саморегуляци, что говорит, о неразвитости саморегуляции у детей со средним и высоким уровнями тревожности.

2.2. Опытно-экспериментальное исследование развития саморегуляции у младших школьников с тревожностью
Данные, полученные в ходе констатирующего эксперимента инициировали продолжение опытно-экспериментальной работы. 
Данная программа обусловлена необходимостью развивать саморегуляцию в младшем подростковом возрасте педагогическими средствами для успешной адаптации в обществе, что связано с развитием личностной и познавательной сфер.

Потребность в организации целенаправленной работы с младшими подростками по развитию навыков регулирования эмоций и поведения определяется сензитивностью возраста 7-11 лет, когда формируются эмоциональная и поведенческая сферы.

Данная программа позволяет формировать навыки саморегуляции у младших подростков, произвольной деятельности, правильного реагирования на стресс, выхода из конфликтов, сложившихся ситуаций; выражения своих чувств и понимания чувств окружающих; формировать навыки эффективного общения с помощью педагогических средств.

Цель программы: развитие саморегуляции у младших подростков с тревожностью педагогическими средствами.

Задачи программы:

1. Диагностические задачи:

· выявить уровень различных проявлений тревожности у младших подростков;

· определить уровень развития общей саморегуляции, а также индивидуальных ее проявлений.

2. Обучающие задачи:

· обучение стратегиям саморегуляции и формирование навыков их использования;

· обучение навыкам контроля эмоционального состояния;

· обучение анализу проблемных ситуаций;

· обучение поиску альтернативных способов выхода из сложившихся ситуаций;

3. Воспитательные:

· воспитание умения адекватно реагировать в различных ситуациях(бытовых, межличностного общения, учебных ситуациях)

4. Развивающие задачи:

· развитие самопонимания и понимания других, способности к самоанализу;

· развитие гармонизации детско-взрослых отношений в рамках учебного процесса.

Для решения данных задач, в соответствии с целью, нами были выделены педагогические условия и в рамках данных условий выбраны и разработаны педагогические средства.

Этапы реализации программы:

1 этап - Подготовительный. Заключается в подборе диагностических методик и в комплексном изучение индивидуальных особенностей учащихся.

2 этап - Проведение первичной диагностики, дальнейшее уточнение и анализ результатов обследования, и комплектование группы учащихся.

3 этап - Информационный (Просветительский). Для обеспечения комплексного подхода в работе необходимо провести просветительские беседы с классным руководителем учащихся.

4 этап - Планирование комплексной работы. Составление тематического плана на обозначенный период.

5 этап - Коррекционно-развивающий (проведение занятий). Занятия проходят в групповой форме, а также индивидуально, в форме консультаций.

6 этап - Итоговая диагностика.

7 этап - Анализ полученных данных и оформление результатов.

Реализация данной программы осуществляется в тесном

сотрудничестве с классным руководителем.

Продолжительность: 38ч.

Ожидаемые результаты программы:

В результате успешного прохождения программы учащиеся освоят стратегии саморегуляции произвольной деятельности, поведения и поступков; научатся контролировать свое эмоциональное состояние конструктивным способом, анализировать проблемные ситуации и находить выход из сложившихся ситуаций, научатся понимать себя и других, адекватно реагировать в бытовых, межличностных, учебных ситуациях, улучшатся коммуникативные способности, учащиеся научатся конструктивно строить общение со сверстниками и взрослыми, а также, данная программа поспособствует гармонизации детско-взрослых отношений (в рамках учебного процесса). К концу занятий дети должны знать: алгоритм достижения успеха в любой деятельности.

Должны уметь: пользоваться стратегиями саморегуляции в произвольной деятельности (учебной и повседневной).

Разработанная нами программа предполагает 2 направления, это:

1) разработка программы развития саморегуляции у младших подростков с тревожностью;

2) разработка рекомендаций классным руководителям учащихся по развитию саморегуляции в учебном процессе.


Успешность разработанной программы определяется включением классного руководителя в совместную деятельность по развитию саморегуляции у младших подростков. С помощью разработанных рекомендаций и методик, педагоги смогут распознавать тревожное состояние учащегося и строить свое взаимодействии в соответствии с его состоянием; обучить учащихся адекватно оценивать свои возможности, результаты деятельности, что поспособствует развитию саморегулирования.

Автором данного исследования был составлен календарный план опытно-экспериментальной работы отражен в таблице 2.

С целью утонения полученных объективных показателей в процессе ОЭР были использованы такие вспомогательные методы как: метод наблюдения, целью которого было посмотреть со стороны на испытуемых в непринужденной обстановке, позволил нам охватить боль​шую часть исследуемых. Метод беседы, целью которого было: ближе узнать испытуемого, его про​блемы, интересы, особенности характера. Выбор данного метода был обу​словлен тем, что он позволяет получить более полную информацию по ка​ждому испытуемому. Во время беседы создавалась непринужденная психо​логически обстановка, в которой ребенок с удовольствием отвечал на все поставленные вопросы. 

Таблица 2
Календарный план опытно-экспериментальной работы

	№
п/п
	Название меро​приятия
	Цель
	Метод и содержание
	Сроки

	1.
	вводное занятие
	знакомство с детьми ЭГ; знакомство с детьми КГ
	проведение вводного занятия с целью знакомства с дошкольниками
	03.11.
04.11.

	2.
	изучение социаль​но-
психологической позиции ребенка
	диагностическая ра​бота в ЭГ; 

диагностическая ра​бота в КГ
	методика Моросановой «Стиль саморегуляции поведения»; методика «Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан».

карта наблюдений детского развития в различных видах деятельности
	05.11.
06.11.

	3.
	игра
«Давайте позна​комимся», «Моле​кулы», «Смена мест».
	развитие доброжела​тельных отношений, проведение занятий на сплочение кол​лектива в ЭГ
	упражнения на сплочение коллектива
	11.11.
18.11.

	4.
	упражнение «Раз​ноцветные камеш​ки»,
игра «Ты мне нра​вишься»
	дать детям представ​ление об индивиду​альности, неповто​римости каждого из них -  занятия в ЭГ
	игровая деятельность
	25.11.
31.11.


	5.
	упражнения:«Сиамские близнецы», «Путаница»
	учить детей управ​лять своим настрое​нием;
учить детей искать выход из трудных ситуаций - занятие  в ЭГ
	игры с элементами тренин​га
	02.12.
10.12.

	6.
	игра «Гротеск», «Палка-мостик»
	выработать у детей умение вступать друг с другом в кон​такт - занятие в  в ЭГ
	игровая деятельность, рабо​та в группах
	16.12.
24.12.

	7.
	«Подари камешек»
	формирование навы​ков жизнестойкости - занятие с  участниками ЭГ
	игровая деятельность
	30.12.
07.01.

	8.
	упражнения: «Ри​сунок имени», «Я солнышко!», «Угадай эмоцию»
	коррекция личностных недос​татков - занятие  в ЭГ .
	игры с элементами тренин​га
	13.01.
21.01.


	9.
	игра «Биб»
	стимулирование внутригруппового общения, закрепле​ние школьных пра​вил - занятие  в ЭГ
	игра по правилам
	27.01.
03.02.

	10.
	«Посмотри и за​помни», игра «Трио»
	развитие умения до​говариваться, уме​ния слушать, рас​слабляться - занятие  в ЭГ
	игровая деятельность
	11.01.
15.02.

	11.
	игра-танец «Буги- вуги», упражнение «Дотронься до...»
	совершенствование чувственного вос​приятия, снятие на​пряжения и стресса - занятие в ЭГ
	игровая деятельность, рабо​та в группах
	24.01.
03.03.

	12.
	«Реконструкция позитивного об​раза через детские воспоминания», «Хвасталки»
	повышение уровня самооценки, коррек​ция недостатков, свобода высказыва​ния - занятие в  в ЭГ
	игры с элементами тренин​га
	09.03.
15.03.

	13.
	игра «Украшаем слова», 

упражне​ние «Пропусти число»
	развитие навыков общения, формиро- ваниесаморегуляции - занятие в  в ЭГ 
	
	22.03.
23.03.

	14
	повторная диагностика 
	диагностическая ра​бота в ЭГ; 

диагностическая ра​бота в КГ
	методика Моросановой «Стиль саморегуляции поведения»; методика «Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан».

карта наблюдений детского развития в различных видах деятельности
	24.03.


Рассмотрим содержание проводимых практических занятий, направленных на развитие межличного общения у детей старшего дошкольного возрастаПример описания занятия с элементами тренинга на тему «Как ис​править настроение».

Цель занятия: учить детей управлять своим настроением, учить детей искать выход из трудных ситуаций.

Инструментарий: мяч, музыкальное сопровождение, листы, цветные карандаши.

Вводная часть:

· Ритуал приветствия. Дети стоят в парах взявшись за руки, смотрят друг другу в глаза и дарят партнеру молча самую добрую улыбку (затем дети меняютсяпарами).

· Сообщение задач занятия.

Основное содержание занятия:

· Упражнение «Послушай меня».

Ведущий: Возьми в руки мяч и расскажи ему про своё плохое на​строение. Начни так: «Я расскажу тебе, почему у меня плохое настроение...»

· Упражнение «Ощути прикосновения».

Учащиеся стоят друг за другомв шеренгу.

Ведущий: Светит яркое солнце. Оно всех любит и греет. От его лучей всем тепло и приятно. Но вдруг появляется легкий ветерок, который все уси​ливается и усиливается и превращается в настоящий ураган, который выры​вает с корнями деревья. Но вот он постепенно утихает, появляется небольшая тучка, и начинается редкий дождик: «кап, кап, кап». Дождь становится все сильнее и сильнее. Теперь он прекращается совсем. И снова выглянуло сол​нышко, которое всех ласкает своими теплыми лучами. (Данный текст можно импровизировать).

Во время текста учащиеся тактильно изображают впереди стоящим- все, о чем говорится в тексте. Последние просто стоят и стараются отследить свои чувства. Затем дети в парах меняются местами. Ведущий проговаривает текст заново. По окончании игры дети делятся друг с другом впечатления​ми и чувствами: Какие прикосновения были особенно приятными? Какие из них вызывали неприятные чувства? На что были похожи те или иные прикос​новения?

· Придумай продолжение этой сказки и нарисуй её героев:

«Жила-была грусть-тоска. Грустила она с утра до вечера, наводила на всех тоску и печаль. Кто ни встретится с ней, плакать и рыдать начинает, сам не зная почему. Страшно ему становится, неуютно, тревожно. Грусть-тоска сама не рада, и свет ей не мил. Ждёт она, не дождётся того, кто сумеет разве​селить её и превратить в радость-веселье».

· Игра «Сиамские близнецы».

Ведущий разбивает детей на пары. Одновременно могут утать четыре пары. Остальные пока будут наблюдать. Затем ведущий обматывает шарфом левую ногу одного игрока с правой шгой другого. По команде дети должны как можно быстрее пройти или пробежать до определенного места. Игру можно проводить в виде соревнования. В этом случае группа делится на две команды и разбивается попарно.

· Игра «Путаница».

Все стоят в кругу. По команде каждый из игроков протягивает правую руку кому-то из игроков впереди себя, затем левую. Руки замыкаются, и иг​роки запутываются. В это время водящий стоит за дверью. Затем он распуты​вает играющих. Игра повторяется несколько раз.

Упражнение на расслабление:

· «На лугу».

Ведущий: Сейчас вам нужно сестьпоудобнее и закрыть глаза. Теперь сделайте три глубоких вдоха и выдоха...

Представь себе прекрасный солнечный летний день. Ты находишься посреди чудесного луга. Трава на дугу мягкая и зеленая. Ты садишься в тра​ву. Дотронься до нее руками и почувствуй ее приятную прохладу. Теперь по​смотри вверх, на ясное голубое небо. Ты видишь плывущие по небу большие пушистые облака. Попробуй найти облако, похожее на какого-нибудь зверя. Легкий ветерок гонит облака дальше и одновременно освежает твое лицо.

Теперь ты ложишься и растягиваешься на траве. Вдохни один раз глу​боко-глубоко. Пусть твое тело станет таким же мягким и расслабленным, как у тряпичной куклы. (Сделайте сами один явно очень глубокий вдох-выдох, чтобы дети могли последовать вашему примеру.)

Ты лежишь в траве совершенно безмятежно. Недалеко от тебя играют маленькие дети. До тебя доносится их смех. Ой! Вдруг какой-то маленький мальчик упал рядом с тобой. Он ударился коленкой о камень и заплакал. Ты вскакиваешь и подбегаешь к нему. Тебе хорошо, оттого что ты можешь по​мочь другому...

Помоги этому мальчику встать. Осмотри его небольшую ранку. Ска​жи ему, что кровь сейчас перестанет течь. Положи свою руку ему на плечо... Смотри, мальчик перестает плакать, он уже почти совсем успокоился. Тебе хорошо, потому что малышу стало лучше... Что еще ты сделаешь для того, чтобы вернуть ему хорошее самочувствие? (30 секунд.)

Скажи самому себе: «Я уже большой и могу помогать другим. Я по​могу другим, а когда надо будет, другие помогут мне».

Теперь ты можешь попрощаться с малышом и вернуться с летнего лу​га назад в класс. Немного потянись, выпрямись, подвигай пальчиками рук и ног. Энергично выдохни и открой глаза.

Рефлексия занятия:

· Что вам понравилось больше всего?

· Что не понравилось?

· Для чего мы играем в эти игры?

· В чем вы испытывали затруднения?

Ритуал прошения:

Дети встают по кругу парами и дарят друг другу пожелания или чув- ства,обращаясь к собеседнику по имени. Ведущему нужно проследить, чтобы все дети получили «подарок».

1. Пример описания игры по правилам «Трио».

Целью даннойигры явились: развитие умения договариваться, умения слушать и слышать друг друга.

Методом жребия выбираются троеигроков. Они становятся в одну шеренгу плечо к плечу. Стоящий посередине, ставит свои ноги в две пустые коробки (подготовить заранее), одна коробка предназначена для левой ноги, а другая для правой. Игрок справа ставит одну свою ногу(левую) в правую коробкурядом с правой ногой того, кто стоит в центре, аигрок, стоящий слева ставит свою правую ногу в левую коробку с левой ногой «центрального». За​дание: все трое игроков должны попробовать пройти несколько метров (если у команды не получается выполнить задание нужно предложить им догово​риться, например, продвижение станет успешнее если дети возьмут друг дру​га за плечи).

Если участников много, имеет смысл создать несколькогрупп, доба​вив элемент соревнования. Так же можно усложнить задание: к каждой груп​пе постепенно будут подключаться и другие дети. Тогда будет интересно вы​яснить, какая из групп сможет договориться и двигаться с большим числом участников.

2. Рассмотрим практическое занятие, повышающее уровень самооцен​ки, корректирующее недостатки напримере упражнений«Расскажи о прият​ном» и «Хвасталки».

· Упражнение «Расскажи о приятном».

Ведущий: Я хочу, чтобы каждый из вас рассказал нам о чем-нибудь приятном, что случилось с ним недавно или очень давно. Пока вы будете го​ворить, вот эта красивая палочка будет находиться у вас в руках. А когда вы закончите свой рассказ, то передадите ее кому-нибудь другому. (Проследить, чтобы палочка побывала у каждого ребенка).

· Упражнение «Хвасталки».

Для работы понадобятся лист бумаги для рисования, фломастеры или цветные карандаши.

Дети садятся в круг. Ведущий раздает им бумагу и фломастеры и про​сит вспомнить три своих поступкаили подумать о трех своих качествах, ко​торыми они гордятся. Например, кто-то научился хорошоплавать, а кто-то великолепно рисует, кто-то хорошо поет или танцует, кто-то замечательно ответил урок у доски, а кто-то заступился за младшего и т.п. После этого ве​дущий просит детей взять в руки фломастер, мысленно поделить лист на три части и эти качества (поступки) представить в виде небольших рисун- ков.Когда рисунки будут нарисованы, ведущий проситдетейвыходитьпо од​ному в центр круга вместе со своим рисунком и рассказать о своих поступках или качествах, которыми они гордятся, группе. Остальные дети при этом внимательно слушают, и в конце рассказа каждый ребенок говорит высту​пающему: «Я очень рад за тебя».

После проведенных адаптационных занятий, направленных на решение психологических проблем младших школьников, их необхо​димо закрепить в задании на повышение уровня самоконтроля «Тетрадь моих достижений».

«Тетрадь моих достижений».

Пусть каждый ребенок заведет тетрадь своих достижений, и будет ре​гулярно заполнять ее как минимум в течение года. Это поможет детям дово​дить сложные дела до конца и выработать внутреннюю последовательность в делах и решениях. При этом нет необходимости записывать только самые громкие достижения, любой даже самый небольшой успех имеет значение. Необходимо относиться с пониманием к ведению ребенком такой тетради, он нуждается в одобрении и поддержке. Это предохранит его от разочарований и обид и, как следствие, от стойки фиксации на своей успешности. Важно, чтобы, заполняя тетрадь в течение года, ребенок имел возможность вклеить в тетрадь самые лучшие свои работы по разным предметам. 
Закрепить само​контроль можно так же, вовлекая детей в общественную деятельность, путем создания временной инициативной группы (ВИГ).

2.3 Результаты опытно-экспериментальной работы развития саморегуляции у младших школьников с тревожностью
Результаты реализации программы развития саморегуляции у младших школьников с тревожностью получены при проведении повторной диагностики принимали участие обе экспериментальные группы.

Оценка первого компонента «тревожность» показала, что его развитие находится на высоком уровне у 9,3% респондентов ЭГ и у  40 % респондентов КГ. Средний уровень развития: ЭГ – 32,7%, КГ – 40,5%, на низком уровне в ЭГ – 58 %, КГ – 17% (обобщённые данные представлены в таблице 3).
Изучение второго компонента «саморегуляция»: в целом показатели в группах распределились следующим образом: высокий уровень в ЭГ – 35,2 %, КГ – 13,1%. Средний уровень в ЭГ – 56,8 %, КГ – 31,7%.  Низкий уровень в ЭГ – 8,8%, КГ – 67,9%. (обобщенные результаты в таблице 3).

В результате проведенной работы показатели исходного уровня развития межличностных отношений были занесены в таблицу 3.

Таблица 3
Исходный показатели по итогам констатирующего эксперимента у детей младшего школьного 
возраста (%)
	              уровень

группа
	Высокий
	Средний 
	Низкий

	тревожность

	ЭГ
	9,3
	32,7
	58

	КГ
	40
	42,7
	17

	достоверность
различий
	>0,05
	>0,05
	>0,05

	саморегуляция

	ЭГ
	35,2
	56,8
	8

	КГ
	13,1
	18,2
	68,7

	достоверность
различий
	>0,05
	>0,05
	>0,05


При сравнении исходных и итоговых результатов развития межличностных отношений у детей младшего школьного возраста по определенным критериям, видно, что в ЭГ произошли достоверные улучшения: статистически значимо увеличилось количество детей с высоким уровнем саморегуляции и уменьшилось – со средним и низким. В КГ достоверных изменений по данному способу оценки эффективности образовательного процесса зафиксировано не было.

Таким образом, в процессе реализации программы, однозначно, выяв​лена позитивная динамика в сторону повышения показателей саморегуляции и снижении показателей тревожности в ЭГ. Это позволило приступить к трансформации теоретической модели в функционирующую.

Целевая установка модели - создание социально-педагогических ус​ловий для формирования педагогом саморегуляции у младших школьников с тревожностью, которые позволят ребенку успешно функционировать и развиваться в школь​ный период, и формировать адекватное отношения к себе и окружающим.

Задачи:

· создание социально и психологически безопасной образовательной среды; 
· осуществление квалифицированной диагностики возможностей и способностей ребенка; 
· социально-педагогическая помощь семьям детей; 
· помощь (содействие) ребенку в решении актуальных задач развития; 
· профилактика нарушений эмоционально-волевой сферы; 
· помощь в разрешении проблем во взаимоотношениях со сверстниками.
Субъектами данной деятельности выступают педагог и сами школьники.

Модель состоит из следующих компонентов:

1. Гуманистическая позиция педагога:

· ребенок не может быть средством в достижении педагогических це​лей;
· самореализация педагога - в творческой самореализации ребенка;
· всегда принимай ребенка таким, какой он есть, в его постоянном из​менении;
· все трудности непринятия преодолевай нравственными средствами;
· не унижай достоинства своей личности и личности ребенка;
· не сравнивай никого ни с кем, сравнить можно результаты действий;

· доверяя - не проверяй!

· признавай право на ошибку и не суди за нее;

· умей признать свою ошибку;

· защищая ребенка, учи его защищаться.

Проведение диагностик, направленных на выявление формирования межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста: карты наблюдений детского развития в различных видах деятельности детей старшего дошкольного возраста. методика Моросановой «Стиль саморегуляции поведения»; методика «Шкала личностной тревожности А.М. Прихожан».

2. Разработка и реализация педагогических средств условий для осуществления деятельности педагога по формированию снижению трвожности. Обеспечение социально-педагогических условий данной деятельности.

3. Проведение бесед со школьниками, по мере необходимости и проведение консультаций с родителями по запросу.

4. Проведение целевых занятий.

5. Направленность на результат.

Практическая значимость разработанной модели заключается в возможности ее использования в практике работы образовательных учреждений, деятельность которых построена на принципах личностно-ориентированного обучения.
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